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PRESENTACIO

Situats a finals de 2021 la pandémia de COVID no ha donat treva. La nova variant
denominada Omicron ha fet malbé les expectatives de negoci per al periode nadalenc i
ha forgat la volta a les restriccions per a evitar contagis. A Lleida com en la resta de
Catalunya torna el toc de queda, el tancament de negocis d'oci nocturn, reduccid
d'aforaments, passaport Covid per a empreses d'hostaleria, etc. L'index de produccio
industrial encadena cinc mesos de caigudes i les perspectives de recuperacio del turisme
es veuen reduides per les restriccions que s'estenen per tota Europa. Tot fa indicar que
no s'aconseguiran els nivells d'activitat empresarial prepandemia fins a finals de 2022.
En aquesta situacid, cal dipositar la confianca en les empreses familiars. Sén aquest
tipus d'empreses les que de manera més dinamica han comengat a afrontar el canvi cap a
la recuperacié economica en la mesura en que els efectes de la pandémia es fan menys
evidents en alguns sectors industrials. En els informes anuals d'empreses familiars es
destaca que han adaptat la seva explotacié i linies de produccid a la nova situacio
imposada per la crisis de manera agil mantenint 1'ocupacié, reubicant al personal i
donant suport en tots els ambits. A més, sabem que les empreses familiars tenen
especial inclinacié cap a la responsabilitat personal i del medi ambient. Es una
responsabilitat fomentada per les families, les families empresaries contribueixen a
crear riquesa i ocupacié amb el que sense saber-ho transformen la societat amb els seus
projectes coherents amb la seva trajectoria de vida d'arrelament i de transmissio del seu
patrimoni a les segiients generacions. El compromis amb el territori i amb el llegat
generacional és un objectiu caracteristic en les empreses familiars de Lleida que pot
donar suport a la continuitat dels negocis, molt més alla de l'actual crisi.

El conjunt d'articles que constitueixen aquest numero son el producte de projectes més
amplis desenvolupats en el si de la Catedra d'Empresa Familiar de la UdL. En uns casos
provenen de treballs académics com son les tesis doctorals, o els treballs fi de master, en
uns altres, son recerques de major abast que com una versid prévia es publiquen per
aquest mitja amb la finalitat de difondre-les i rebre propostes per a millorar-los.

El volum comenga amb l'article de la professora Laura Sanchez que tracta la teoria que
sustenta la recerca sobre l'economia de 1'empresa familiar. Analitza les caracteristiques
representatives de les empreses familiars que serveixen per a explicar la seva presa de
decisions. Aquestes caracteristiques responen a la interrelacié que sorgeix entre familia i
empresa. Aixi, el desig de transmissio de la propietat dels empresaris familiars implica
la prevalenga d'uns valors i accions diferents als de la resta d'empreses. Es tracta d'una
vocacio de continuitat que explica uns comportaments diferenciats i que els successius
marcs teorics han intentat ajudar a la seva formalitzacio.

El segon article, signat per Jordi Moreno i Jose Luis Gallizo, estudia les conseqiiéncies
que té en l'empresa familiar el canvi generacional. La cessi6 de I'empresa a les segiients
generacions suposa un canvi essencial que afecta la bona marxa del negoci en els
proxims anys. Les decisions del titular de I'empresa solen tenir un perfil conservador
amb accions de baix risc, mentre que la incorporacié de persones joves en la direccid sol
facilitar la modernitzacié de procediments i a vegades, afectar positivament la capacitat
d'innovacié i competitivitat de l'empresa. Per tant, l'analisi de la transmissio de la
propietat i la seva influéncia en variables claus per a la gestio, és d'interés i haurien de
tenir-ho en compte els propietaris de les empreses en el moment de planificar la
successio.
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L'estudi de Sonia Solé es basa en un ampli treball que va presentar en el seu TFM en
concloure el Master de Comptabilitat, Auditoria i Control de Gestié al setembre de
2021. Es dirigeix a les empreses del sector de 1'oli d'oliva en el qual la major part s6n
explotacions familiars. L'objecte del treball consisteix en analitzar el rendiment de les
almasseres catalanes. En concret, vol esbrinar la influéncia que té la pertinenga a una
Denominaci6 d'Origen Protegida (DOP) en l'increment de la rendibilitat economica de
les empreses setrills. Per a aquesta fi, Sonia Solé ha dissenyat un model estadistic de
regressié lineal prenent com a variable dependent la rendibilitat economica i com a
independents, la pertinenca a una determinada DOP, al costat d'altres variables que
revelen caracteristiques propies de les empreses. Amb aquest plantejament obté resultats
on destaquen aquelles variables amb major influéncia en la rendibilitat de les empreses
productores d'oli d'oliva, d'aquelles altres que tenen poca o cap influéncia.

El volum acaba amb 1'habitual seccid de noticies en la qual es destaquen algunes
activitats en les quals membres de la Catedra han tingut participacio.

Lleida, 15 de desembre de 2021

José Luis Gallizo
Director de la Catedra d’ Empresa Familiar de la Universitat de Lleida
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Resum

L'empresa familiar es descriu com una estructura on se solapen l'ambit familiar i
I'empresarial, tots dos amb objectius i necessitats no sempre compatibles. La forta
interaccio entre familia i empresa, no present en empreses no familiars, fan que factors
no economics com el vincle emocional de la familia amb el negoci, aixi com un altre
tipus de sentiments (com l'amor, la lleialtat o el sentiment de pertinenga) influeixin
directament en les seves decisions estratégiques. El present treball realitza una revisio
literaria sobre aspectes fonamentals que han d'abordar-se en la recerca empirica sobre
empresa familiar, centrant-se especialment en els diferents marcs tedrics (o teories)
emprats i que tracten d'explicar el comportament distintiu d'aquesta mena d'empreses,
aixi com analitzar l'estat de 1'art per a poder con¢€ixer com i a qué s'han dirigit la majoria
d'estudis relacionats amb la recerca sobre comptabilitat en empreses familiars. El treball
conclou que, encara que en les tltimes décades s'ha produit un gran avang en aquesta
disciplina cientifica, encara existeix una gran fragmentacié del coneixement degut a la
falta de consens sobre una definicio operativa d'empresa familiar i a I'escas
desenvolupament de teories propies que expliquin l'esséncia (o la naturalesa) de
I'empresa familiar.

Classificacio JEL: M10, M14

Paraules Clau: Caracteristiques empresa familiar, marcs tedrics empresa familiar, estat
de l'art en empresa familiar.

1. Introduccio

Les empreses familiars, constitueixen un element fonamental de l'activitat economica,
tant a Espanya com en la resta del mon, tal com demostra la seva participacio en termes
de contribucio6 al PIB i de creacié d'ocupacio. Encara que les xifres poden ser diferents
en funci6 de la definici6 concreta que s'adopti, 1'abast d'aquest tipus d'empreses en el
conjunt de l'economia resulta molt significatiu. En aquest sentit, i segons dades de
l'informe publicat per 1'Institut de I'Empresa Familiar (IEF) “L'Empresa Familiar a
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Espanya (2015)”; les empreses familiars' suposen el 89% del total de les empreses
privades a Espanya (1,1 milions d'empreses), generen el 57% del PIB i creen el 67% de
l'ocupacié privada, ocupant a 6,58 milions de persones. Sent la seva preséncia
majoritaria en el sector primari i secundari.

Segons aquest mateix informe, la seva rellevancia traspassa fronteres sent el tipus
d'organitzaci6 amb més volum de facturacido i creacid d'ocupacié a nivell global.
Concretament, s'estima que a la Uni6é Europea, les empreses familiars suposen el 60%
del total de les empreses i representen el 25% de les 100 primeres empreses europees en
xifra de negocis, generant més de 60 milions de les ocupacions del sector privat. Aixi
mateix, s'estima que als Estats Units les empreses familiars ocupen el 80% del teixit
empresarial i generen el 50% de 'ocupacié privada.

L'informe realitzat per Mandl (2008), sobre qiiestions rellevants de I'empresa familiar a
Europa, assenyala que, encara que tamb¢ existeixen grans empreses a Europa que son
familiars, el sector de l'empresa familiar estda dominat en general per les pimes i, en
particular per les microempreses. A més, aquest mateix informe indica que, encara que
les empreses familiars estan actives en tots els sectors de l'economia, en molts dels
paisos europeus analitzats, la preséncia de les empreses familiars és més freqiient en els
sectors tradicional i laboral intensius (manufactura, construccid, comer¢ minorista,
turisme...) si bé és cert que, s'esta produint un canvi cap a inddstries més modernes.

En aquest treball es pretén realitzar una profunda revisio literaria en torn a diferents
aspectes que autors previs han analitzat de l'empresa familiar. Per exemple, en el
seglient apartat es repassaran les principals caracteristiques que la literatura ha
identificat com a propies de I'empresa familiar. A continuacio, s'analitzaran també els
marcs tedrics que els diferents autors han utilitzat en la recerca empirica en aquest
ambit. També s'abordara en aquest treball la qiiestié relativa a la conceptualitzacié de
I'empresa familiar, i és que la definicié de la mateixa constitueix un element fonamental
en qualsevol analisi empirica. A continuacid, també s'analitzara breument quin és I'estat
de l'art en aquest moment. Finalment, l'estudi concloura amb algunes reflexions sobre
'empresa familiar.

2. Caracteristiques de les empreses familiars

Es pot dir que, en termes generals, l'empresa familiar presenta les mateixes
caracteristiques que qualsevol altra companyia, sent la diferéncia essencial la seva
estreta relacié amb un grup familiar, que posseeix influéncia directa tant en els seus
organs de govern com en la seva gestid. Aquesta interrelacié familia-empresa suposa
que aquest tipus d'empreses posseeixin uns valors i caracteristiques diferenciadores
respecte a les empreses no familiars. La seva vocaci6é de permanéncia a llarg termini i
l'estabilitat, constitueixen alguns dels seus trets essencials. Sent un dels seus principals
objectius estratégics, la transmissié de 1'empresa a futures generacions, garantint la seva
superviveéncia, realitzant canvis generacionals en la propietat i administracid, per sobre
de l'obtencié de beneficis econdmics a curt termini. D'acord amb aixo, les empreses
familiars son en mitjana més longeves que les no familiars (Mandl, 2008; Zellweger,
2012; Westhead i Cowling, 1998).

! No s'inclouen autonoms, ni altres formes juridiques diferents a S.A. 0 S.L.
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En aquest sentit, han estat nombrosos els estudis empirics que han tractat d'identificar
quins son els trets que caracteritzen a I'empresa familiar enfront de 1'empresa no familiar
(Suess (2014) presenta una extensa revisio de la literatura existent en l'ambit de
I'empresa familiar). Amb aquesta finalitat, han estat diferents els elements analitzats de
la realitat economicofinancera d'aquestes empreses.

Entre les principals caracteristiques identificades en els diferents estudis, una de les
quals genera un major consens en la literatura és la referent a la major aversié al risc
que mostren les empreses familiars (Hiebl, 2013), atés que I'elevada concentraci6 de la
propietat provoca que l'empresa sigui considerada com una prolongacié del patrimoni
familiar, de manera que el risc d'aquesta s'identifica com un risc propi per la familia.
Aquesta aversio, es posa de manifest, per exemple, a través d'uns menors nivells
d'endeutament, tant a llarg, com a curt termini (Agrawal i Nagarajan, 1990;
McConaughy et al., 2001). En aquesta mateixa direccio, alguns treballs han observat
com les empreses familiars prefereixen finangar-se a través de diners de la propia
familia (Hamilton i Fox, 1998; Romano et al., 2000) o a través de beneficis no
distribuits (Hamilton i Fox, 1998; Barton i Matthews, 1989) en comptes d'utilitzar
endeutament bancari o l'entrada de nous accionistes. Un comportament que, com
s'apunta en Romano et al. (2000) o en Gonzalez et al. (2013), es justifica per la por de
perdre el control de 1'empresa davant la possibilitat de no poder fer front als deutes o per
l'entrada de nous accionistes.

D'altra banda, aquesta aversio al risc també s'ha posat de manifest en altres ambits de
I'empresa, aixi en analitzar les decisions d'inversié en projectes d'I+D+i s'observa com
les empreses familiars tendeixen a invertir en projectes de menor risc (Mufioz-Bullon i
Sanchez-Bueno, 2011; Croci et al., 2011; Anderson et al., 2012).

Una altra de les caracteristiques identificades en nombrosos estudis és la referent al fet
que les empreses familiars solen oferir una major estabilitat en l'ocupacié als seus
treballadors, encara que sigui a costa de menors beneficis economics, suportant menors
nivells de productivitat. Estudis previs, posen de manifest que, generalment, les
practiques de recursos humans aplicades en les empreses familiars prenen diferents
orientacions en funcido de la complexitat de relacié entre membres familiars, no
familiars 1 empresa (Astrachan i Kolenko, 1994; Reid i Adams, 2001). Segons Schulze
et al. (2001), aixo0 és pel fet que les relacions propietat/direccio/familia/empresa generen
un escenari peculiar i unic en el qual es creen vincles comuns i expectatives mutues
sustentades en aspectes psicologics diferents als contractuals, sobre la base d'emocions,
sentiments i valors (Carrasco et al., 2012). Amb el que les recompenses que reben els
treballadors solen posar més eémfasi en l'antiguitat com a criteri per a guiar les
promocions i establir els nivells retributius (Carrasco-Hernandez i Sanchez-Marin,
2007), solen donar més pes a les recompenses no monetaries (Cruz et al., 2010). Pel que
podem deduir que l'empresa familiar ofereix als seus treballadors altres incentius de
caracter no pecuniari com poden ser confianga, equitat, lleialtat, o fins i tot una major
estabilitat laboral en moments de crisi.

Segons dades de I'estudi publicat per I'Institut d'Empresa Familiar “L'Empresa Familiar
a Espanya (2015)” i l'informe “Factors de Competitivitat i Analisi Financera de
I'Empresa Familiar (2018)” les empreses familiars aporten aproximadament a
I'economia el doble de llocs de treball que les empreses no familiars del conjunt de S.A.
i S.L. i generen més ocupacio per cada mili6 d'euros facturats. Encara que segons aquest
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mateix informe, les empreses familiars obtenen una menor productivitat (vendes per
empleats) i una menor rendibilitat economica, excepte en el cas de les grans empreses,
on la rendibilitat economica de 1'empresa familiar és superior a la de les empreses no
familiars.

La dimensié humana ¢és una altra de les caracteristiques diferencials de les empreses
familiars, que es reflecteix en el seu compromis amb la propia empresa i amb el seu
entorn. L'empresa estd vinculada a un cognom, la qual cosa suposa un plus de
responsabilitat, credibilitat i confianga. A aix0 s'uneix un profund sentiment de
pertinenca i arrelament al seu lloc d'origen, que es tradueix en uns estandards de
responsabilitat social corporativa més elevats (IEF). El treball de Marqués et al. (2014)
aborda els patrons de compromis amb la Responsabilitat Social Empresarial (RSE) dins
de les empreses familiars en termes de valors, concloent que una major participacid
familiar en l'empresa familiar s'associa a una major participacié en la RSE. Aixi mateix,
els resultats de 1'estudi revelen que, en referéncia a 1'abast de la RSE en les empreses
familiars els camps més actius en nivell d'importancia sén en primer lloc, la RSE
relacionada amb el lloc de treball (empleats), seguida de la RSE comunitaria (societat) i
la RSE mediambiental. Per tant, I'estudi posa de manifest que en termes de RSE, les
empreses familiars donen major importancia a les accions relacionades directament amb
les persones. Donant menor importancia a la RSE relacionada amb el mercat,
probablement perqué les accions voluntaries que beneficien als clients, son considerades
més com a accions de marqueting i no com de RSE (Marques et al., 2014). En aquesta
mateixa linia, el treball de Dou et al. (2014) referent a empreses privades xineses, troba
que les dues dimensions de participacié familiar (propietat familiari la durada del
control familiar), tenen un impacte positiu significatiu en les donacions caritatives de les
empreses. No obstant aixo, quan existeix una falta de voluntat de la proxima generacid
per a fer-se carrec del negoci, afebleix I'efecte positiu de la propietat familiar en les
donacions caritatives de les empreses.

Actualment, entre els principals reptes als quals s'enfronten les empreses familiars a
Espanya, segons l'informe publicat pel IEF “Factors de Competitivitat i Analisi
Financera de 'Empresa Familiar (2018)” es troben el d'adoptar una major dimensi6 que
millori la seva competitivitat, apostar per la captacio, formacio i retencio del talent i
planificar de forma adequada els processos de successié generacional.

Segons 1'estudi publicat per I'Institut d'Empresa Familiar “La dimensié empresarial com
a factor de competitivitat (2017)” una de les variables macroecondomiques que
caracteritza al nostre teixit empresarial és la petita dimensio de les empreses familiars
espanyoles, respecte a la Uni6 Europea i a les d'altres paisos economicament
desenvolupats. Aquest aspecte té un impacte directe en la competitivitat d'aquest tipus
d'empreses, ja que suposa una pitjor situacidé per a influir en aquells elements que
determinen la seva productivitat, com ara l'accés als mercats financers, la captacié del
talent 0 majors recursos per a invertir en innovacio, recerca i desenvolupament. A més,
l'estudi de I'IEF (2017) posa de manifest que, una major dimensié empresarial suposa
una major propensié exportadora, ja que com més gran €s l'empresa, major €s la seva
capacitat per a escometre projectes en l'exterior. I d'igual manera succeeix amb la
propensid a invertir en innovacid, que creix a mesura que ho fa l'empresa. En aquest
sentit, Espanya en general i les empreses familiars en particular es troben encara molt
lluny dels seus socis europeus, principalment pel fet que les empreses espanyoles son de
reduida dimensid, la qual cosa limita la seva capacitat de competir. El treball de Galve i
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Salas (2011) sobre empreses familiars cotitzades a Espanya, posa de manifest que la
forta preferéncia pel control que s'atribueix a aquest tipus d'empreses, suposa una
restriccid al creixement i a la dimensi6 empresarial i amb aixo, un impediment per a
prendre decisions que maximitzen el benefici, que no afecta les empreses no familiars.

Un altre dels desafiaments que ha d'afrontar I'empresa familiar, fa referéncia a establir
de forma adequada els processos de successio generacional. En les empreses familiars
l'objectiu estratégic de garantir la continuitat de 1'empresa supera en importancia al dels
beneficis economics de les empreses no familiars (IEF, 2018; Mandl, 2008; Prencipe et
al., 2014; Arderson i Reeb, 2003; Berrone et al., 2012; Gémez-Megjia et al., 2011). Per
aixo, les empreses familiars han de planificar de forma adequada els processos de
successio generacional amb la finalitat de garantir la continuitat de l'empresa,
dissenyant i planificant de manera clara quines seran les relacions dels membres de la
familia amb l'empresa en totes aquelles qiiestions que puguin provocar discrepancies o
tensions entre els seus membres. Es a dir, ha d'elaborar-se el que es coneix com a
“protocol familiar” que reculli i defineixi tots aquests elements. A més, s'ha de
planificar com s'afrontaran les necessitats financeres que poden derivar-se del canvi
generacional (indemnitzacions a altres hereus, impost de successions i donacions...) i
que poden posar en risc la continuitat de I'empresa.

La literatura assenyala que les families presenten diferéncies en els seus criteris de
seleccio de successor. La regla del fill primogenit es va esmentar fa alguns anys com el
patré més freqiient d'eleccidé de successor (Pla i Olguin, 1986; D’arquer, 1992) on les
candidates femenines es consideren successores potencials principalment quan tots els
descendents del fundador sén dones (lannarelli, 1992) o quan sén les primogenites
(Barnes i Herson, 1976). El treball de Garcia-Alvarez et al. (2002) assenyala que, en
l'actualitat els fundadors opten principalment per crear un equip de germans i germanes
que comparteixen la propietat i gestio, trencant la regla de la primogenitura. I que les
filles es tenen en compte com a successores principalment quan tots els descendents
dels fundadors son dones o quan son les primogénites. Quan les filles dels fundadors
son membres d'un equip que també inclou germans, solen incorporar-se a la companyia
en llocs clarament delimitats. Segons Cole (1997) les dones ocupen llocs de treball en
I'empresa familiar de menor importancia i responsabilitat. No obstant aixo, els resultats
de Garcia-Alvarez et al. (2002) contradiuen els de Col-le. Assenyalant que les
diferéncies de génere en l'educacié académica, esta canviant aquesta tendeéncia, ja que
les successores solen tenir nivells d'educacié més alts que els successors masculins i
s'uneixen a l'empresa per a fer-se carrec d'arees que anteriorment no estaven ocupades
per altres membres de la familia, assumint responsabilitats que son estratégicament clau
per al futur com, per exemple, disseny, marqueting i informacié i tecnologia.

En referencia al govern corporatiu en I'empresa familiar, I'informe publicat per I'Institut
d'Empresa Familiar “Factors de competitivitat i analisi financera de I'empresa familiar
(2018)” revela que, en el 90% dels casos el CEO de I'empresa pertany a la familia
propietaria, sent aquest el principal criteri per a l'eleccid del successor en l'empresa
familiar, seguit que el CEO tingui experi¢ncia professional en l'empresa i que tingui
estudis universitaris. Aquest mateix informe indica que la participacié femenina en els
organs de govern de les empreses familiars encara és escassa (tan sols un 21% dels
CEOs son dones, enfront del 79% d'homes) fent-ho principalment en aquells organs
d'ambit més familiar, com sén I'Assemblea Familiar (41%) o els Consells de Familia
(39%). A més, l'estudi mostra que la majoria de les empreses familiars espanyoles es
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troben entre la primera (54%) i la segona generaci6 (37%) de propietaris, donant lloc a
la convivéncia de diverses generacions en l'empresa.

Per la seva naturalesa, les empreses familiars han de vetllar per la seva continuitat
traspassant el patrimoni a les futures generacions. Un element important per a les
families empresaries €és la formaci6 dels futurs directius de I'empresa que assumiran la
gestio del patrimoni empresarial. El successor membre de la familia ha de ser competent
per a gestionar i administrar I'empresa, en cas contrari no quedara una altra opcié que
incorporar directius (CEOs) no familiars. El procés de globalitzaci6 i la creixent
transformacié digital de 1'economia actual, requereix d'un capital huma format i capag
d'adaptar-se als canvis, i en aquest sentit les empreses han de ser capaces d'atreure i
retenir el talent, per a millorar la seva competitivitat (IEF, 2018).

Aixi, per tot I'exposat i com constaten nombrosos estudis previs, les empreses familiars
solen ser empreses amb unes caracteristiques particulars quant a grandaria (Galve i
Salas 2011; Duréndez i Garcia, 2005; Cromie et al., 1995; Anderson i Reeb, 2003),
financament i gestio (Hielb, 2013; Agrawal i Nagarajan, 1990; McConaughy et al.,
2001; Romano et al., 2000; Anderson i Reeb, 2003) influides per una cultura familiar
que es veu reflectida en els seus organs de govern i gestié (Habbershon i Williams,
1999; D’ Allura, 2019; Basco, 2013).

3. Marc teoric

Una de les qiiestions importants que ha d'afrontar la recerca a 1'hora d'abordar qiiestions
relacionades amb l'empresa familiar, és teorica. Com ja s'ha comentat, les empreses
familiars posseeixen unes caracteristiques diferents a les empreses no familiars, la qual
cosa implica que triar el marc tedric correcte €s una tasca bastant complexa (Prencipe et
al., 2014). Aquestes caracteristiques es deriven de la forta interaccié entre la vida
familiar i empresarial, no present en empreses no familiars (Habbershon i Williams,
1999). En les empreses familiars els factors econdomics no exerceixen un paper tan
destacat com el vincle emocional de la familia amb el negoci (Gomez-Mejia et al.,
2011). Les qiiestions familiars i les emocions dels membres de la familia, com 1'amor, la
lleialtat, el sentiment de pertinenga, la gelosia...poden impregnar els assumptes
comercials ja que l'empresa esta vinculada a un cognom que afecta directament la seva
imatge i reputacié (Chisman et al., 2007; Miller i Le Breton-Miller, 2006; Miller et al.,
2008) i per tant poden influir de manera directa en les decisions estrategiques de
'empresa.

Com ja s'ha comentat, un factor no economic que afecta directament la gestié de les
empreses familiars és el desig de la familia de preservar el negoci a llarg termini, amb
l'objectiu final de transmetre'l a les proximes generacions (Anderson i Reeb, 2003;
Anderson et al., 2012; Berrone et al., 2012; Goémez-Mejia et al., 2011; Miller et al.,
2008). Per tant, en les empreses familiars és més probable que els propietaris se centrin
més en la supervivéncia de l'empresa que en la mera maximitzacié de beneficis, amb
conseqiieéncies directes en termes d'estratégies i procés de presa de decisions (Prencipe
et al., 2014).

Una altra caracteristica destacable de les empreses familiars es relaciona amb la
vinculaci6 entre propietaris 1 administradors (Anderson i Reeb, 2003), ja que els gerents
de I'empresa son sovint membres de la familia o mantenen estretes relacions personals
amb la familia. Una conseqii¢ncia rellevant per als gerents d'empreses familiars és que
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les motivacions tipiques relacionades amb el mercat de treball executiu son menys
importants (Prencipe et al., 2014). Els gerents tenen com a objectiu mantenir el seu lloc
de treball a llarg termini i en molts casos el que compta per a I'éxit és la seva lleialtat i
capacitat de preservar la confianca de la familia, en lloc de generar recursos financers
(Miller i Le Breton-Miller, 2006). A més, els membres de la familia en molts casos,
estan involucrats en la gesti6é de la mateixa i, per tant, tenen un coneixement superior
dels negocis que els permet tenir capacitat per a interactuar estretament amb els gerents,
fins i tot quan aquests no pertanyen a la familia (Anderson i Reeb, 2003). Sovint en les
empreses familiars predomina la gestié des de dins de la familia i en aquest context, el
paternalisme i el nepotisme poden apareixer en aquest tipus d'empreses, aixi com
l'existéncia d'una presa de decisions emocional i informal (Mandl, 2008).

Els diferents marcs teorics emprats en la literatura donen major protagonisme a una o a
altres de les caracteristiques esmentades i, per tant, I'eleccid “correcta” del marc teoric a
I'hora de realitzar un estudi d'aquestes caracteristiques no és una qiiestio menor. La
majoria dels treballs previs sobre recerca comptable d'empresa familiar, en arees de
gestid i empresa posen de manifest que principalment, s'empren quatre marcs teorics
(Prencipe et al., 2014). Aquests son: la teoria de l'agéncia, la teoria de 1'administracié o
“majordomia”, la teoria dels recursos i capacitats de la firma (RBV) i el paradigma de la
riquesa socioemocional (SEW). A continuacio, exposem cadascuna d'elles i la seva
connexid amb les caracteristiques i funcionament de les empreses familiars.

3.1. Teoria de 1'agencia

La definicio tradicional de la teoria de l'agéncia (Jensen i Meckling, 1976) es
desenvolupa sobre la base de 1'estructura de govern en empreses que es caracteritzen per
tenir una estructura de propietat dispersa. Es tracta d'empreses on en general, la
propietat i la gestio estan a carrec de diferents agents i els interessos dels quals poden no
coincidir (Jensen i Meckling, 1976). La relaci6 entre els diferents agents es coneix com
“una relacié d'ageéncia”, és a dir, una relacié que implica la delegaci6 de decisions per
part dels propietaris (principal) en mans dels gerents, administradors o directors (agent).
Si totes dues parts busquen maximitzar el seu propi benefici, es dedueix que aquesta
situaci6 pot deixar cert marge al gerent per a prendre decisions que no estan
veritablement alineades amb els interessos dels propietaris. Aquest context i d'acord
amb Jensen i Meckling (1976), pot suposar l'aparicid dels coneguts costos d'agéncia
entre l'agent i el principal: existéncia de motivacions diferents entre agent i principal,
asimetria d'informacio, ja que I'agent disposa d'informacié especifica i detallada sobre el
seu treball, que el principal desconeix; i predisposicio a assumir diferents nivells de risc.

La teoria de 1'agéncia, per tant, determina que els agents no actuessin en el millor interés
del principal, tret que el seu comportament sigui estretament controlat o s'ofereixin
incentius suficients per a controlar-lo (Jensen i Meckling, 1976). Aixi doncs, els
problemes d'agencia i els seus costos sén menors en empreses amb estructures de
propietat concentrada, com son les empreses familiars, ja que el control de la familia
propietaria sobre l'agent sera major. Treballs com els de Jensen i Murphy (1990) i
Devers et al. (2007) contemplen la possibilitat que les empreses estableixin mesures
encaminades a “mitigar” els conflictes d'agéncia mitjancant sistemes i estructures de
retribucié adequats, que aproximin els interessos de totes dues parts i procurin alinear
els interessos de 1'empresa amb els de 1'agent.
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Per aix0, la separaci6 entre propietat i control s'ha considerat durant molt de temps com
la principal relacié d'agéncia en l'empresa (Fama i Jensen, 1983b), denominant-se en la
literatura a aquesta mena de conflicte, com el problema d'agencia “Tipus I’ (Vilallonga
i Amit, 2006). No obstant aixo, s'argumenta que quan els gerents també son propietaris
de lI'empresa, com ocorre en nombroses empreses familiars, els problemes d'agéncia de
Tipus I es minimitzen, i que la propietat personal contribueix a alinear els interessos
dels gerents amb els dels propietaris no gerents (Fama i Jensen, 1983a, 1983b; Jensen i
Meckling, 1976; Schulze et al., 2002).

Moltes empreses familiars es caracteritzen per la preséncia de membres executius
familiars que a més son propietaris i, per tant, s'argumenta que aquest tipus d'empreses
en general, estan exposades a menors costos d'agéncia Tipus [ i requereixen
comparativament menys inversioé en mecanismes de seguiment i control (Prencipe et al,
2014; Chrisman et al., 2004; Daily i Dollinguer, 1992; Gémez-Mejia et al., 2011;
Jensen i Meckling, 1976). Aquest fenomen es coneix com el “efecte d'alineacié” (per
exemple, Ali et al., 2007; Wang, 2006). No obstant aix0, les caracteristiques propies de
les empreses familiars poden donar lloc a un problema d'agéncia diferent, és a dir, el
conflicte entre propietaris familiars i altres propietaris (principalment minoritaris o
familiars no gerents). Els executius familiars poden potencialment usar els seus llocs i
major informacié per a obtenir avantatges sobre els propietaris menys influents i
informats (Prencipe et al., 2014). A aquesta mena de problema d'ageéncia se'l denomina
problema d'Agéncia “Tipus II” (Vilallonga i Amit, 2006) o també problema d'agéncia
“principal-principal” (Morck et al., 2005). On la idea basica d'aquesta mena de
problema és que els membres dominants de la familia, son al mateix temps propietaris i
en aquest sentit, podrien aprofitar la seva posicid per a servir als seus interessos
personals en detriment d'altres propietaris (Schulze et al., 2002; Schulze et al., 2001).

El problema d'agéncia tipus II dona lloc a I'anomenat efecte atrinxerament (per exemple,
Ali et al., 2007; Wang, 2000). Es a dir, apareixen un altre tipus de costos com
l'altruisme i la tendéncia al blindatge dels directius, que son els principals aspectes en
que es distingeixen les empreses familiars de les no familiars, en termes de costos
d'agéncia (Chrisman et al., 2003). Nuiiez-Cacho et al. (2012) assenyala que pel que
respecta a l'altruisme, diversos estudis d'empresa familiar assumeixen que la tendéncia
cap a l'altruisme pot manifestar-se com un problema d'autocontrol (Schulze et al., 2001;
2003), creant diversos costos d'agéncia. En definitiva, es pot plantejar que la relacio
familiar presenti unes caracteristiques de benevoléncia que no es donen en la no
familiar, sent aquest, el factor diferenciador de les empreses familiars. D'altra banda,
Gomez-Mejia et al. (2001) exposen que en l'empresa familiar existeixen majors costos
d'agéncia que en la resta, pel solapament d'objectius dels familiars directius i de la resta
de la familia. Segons Nufiez-Cacho et al. (2012) existeixen uns costos, que no es
contemplen en les empreses no familiars, com sé6n la falta d'oportunitats per al
desenvolupament d'una carrera professional per part de directius no familiars, la falta de
planificaci6 i I'abséncia d'estratégia.

Al final, s'observa que una empresa familiar tipica es caracteritza per un problema
d'agéncia propietari-gerent menys rellevant que el que es dona en les empreses no
familiars i un problema propietari-propietari potencialment més rellevant, donada la
posicio preponderant dels executius familiars enfront dels propietaris minoritaris no
influents (Prencipe et al. 2014).
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3.2. Teoria de I'administracié o “majordomia”

La teoria de la majordomia (stewardship en anglés) va ser definida per Davis et al.
(1997) com un model de govern pel qual 1'agent esta motivat per l'interés organitzatiu,
abans que pel seu propi. De manera que, 1'objectiu d'aquest, seria maximitzar la riquesa
dels propietaris en lloc de buscar el seu propi benefici. D'aquesta manera, la teoria de
l'administracié proporciona un marc tedric alternatiu per a l'analisi de les empreses
familiars (Miller i Le Breton-Miller, 2006; Miller et al., 2008). Aquesta teoria
substitueix l'assumpcié de comportaments oportunistes per part dels agents, 1 suggereix
que els agents (denominats “majordoms”) estan motivats per objectius diferents als
exclusivament d'interés economic-privat i, sovint, actuen en benefici de tota
l'organitzacié (Davis et al., 1997; Donaldson, 1990; Donaldson i Davis, 1991). En altres
paraules, els majordoms estan motivats per necessitats de nivell superior, com la
devoci6 responsable, la lleialtat, la generositat, sentint-se part de 1'organitzacio i actuant
pel bé col-lectiu dels grups d'interés.

El treball de Prencipe et al. (2014), assenyala que la teoria de 1'administracié s'aplica
particularment bé a les empreses familiars. Ja que la majordomia sorgeix entre parts en
les quals les relacions son estables, on existeix una interdependéncia significativa i
interaccio i on les persones comparteixen una xarxa social similar (Bourdieu, 1986;
Nahapiet i Ghoshal, 1998; Putnam, 2000). L'empresa es considera un llegat de la
familia, una mica del que estar orgullés i que ha de ser preservat per a les futures
generacions. Per tant, els administradors familiars estan fortament motivats per a
treballar per a la supervivéncia a llarg termini de I’empresa (Miller i Le Breton-Miller,
2005; Miller et al., 2008).

Miller et al. (2008) identifiquen tres dimensions de la teoria de 1'administracié en el
context de les empreses familiars: “continuitat”, “comunitat” i ‘“connexi6”. La
continuitat, fa referéncia a l'aspiraci6 de la familia d'assegurar la longevitat de
I'empresa, en benefici dels membres de la familia. Comunitat, es refereix a la creacid
d'una cultura corporativa col-lectiva, que aconsegueixi uns membres competents i
motivats, mentre que connexi6 es refereix a les solides relacions de la familia amb les
parts interessades externes (stakeholders) que podrien ajudar a mantenir el negoci en
moments dificils.

No obstant aix0, quan la majordomia s'estableix no cap a tot el negoci, sind cap a la
familia mateixa, la linia divisoria entre les perspectives d'agéncia i administracid es
torna menys clara (Prencipe et al., 2014; Bertrand i Schoar, 2006; Bloom i Van Reenen,
2007; Schulze et al., 2001). L'altruisme cap als membres de la familia que no mereixen
els seus llocs o recompenses, poden ser perjudicials per a l'organitzacié tal com
estableix la perspectiva de l'agencia (Karra et al., 2006). No obstant aixd, entre les
caracteristiques particulars de les empreses familiars, ja destacades anteriorment, la
teoria de I'administraci6 o majordomia dona protagonisme a factors no econdomics que
impulsen les decisions i els comportaments de la familia, com la identificacio i la
inclinaci6é dels membres de la familia al negoci, la cura de la seva reputacio i de les
parts interessades, a més de la voluntat de preservar el negoci per a futures generacions
(Prencipe et al., 2014). Per tant, aquesta teoria posa émfasi en l'alineacié d'interessos
entre propietari i gerent, basada en la lleialtat i I'altruisme dels membres de la familia
cap a l'organitzacié en lloc de tenir comportaments oportunistes que la puguin
perjudicar. Alguns treballs, com els de Le Breton-Miller et al. (2011) suggereixen que
les dues perspectives o teories es poden aplicar de manera util en l'estudi de les
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empreses familiars, perd en diferents circumstancies. Concretament, ells argumenten
que el bon enteniment dependra del grau en qué l'empresa i els seus executius estiguin
integrats en la familia i per tant, s'identifiquin amb els seus interessos.

3.3. Teoria dels recursos i capacitats de la companyia (RBV)

La teoria dels recursos i capacitats de la companyia o0 RBV (Resource Based View) es
basa en el cas que els rendiments obtinguts per les empreses es poden atribuir en gran
manera als seus recursos (Penrose, 1959). L'argument principal és que les empreses
poden mantenir el seu avantatge competitiu quan son capaces de desenvolupar recursos
valuosos i diferents, que no poden ser facilment substituits o imitats pels seus
competidors (Barney, 1991; Teece et al., 1997). Per tant, la teoria dels recursos i
capacitats, es pot utilitzar per a identificar recursos particulars que distingeixen a les
empreses familiars de les no familiars (Chua et al., 2003) com, per exemple; la
reputacié de l'empresa, les relacions amb l'entorn o el capital huma, entre altres. En
aquest sentit, els treballs d'Habberson i Williams (1999) i Habbershon et al. (2003)
argumenten que la intersecci6 de la familia i l'empresa, si es gestiona de manera
adequada i eficient, pot conduir a capacitats dificils d'imitar, i poden afavorir la
supervivencia i creixement de les empreses familiars, aixi com exercir efectes potencials
en el rendiment o performance d'aquestes. A nivell estratégic, tant els factors economics
com els no econdomics s'han de tenir en compte, i en aquest cas, les particularitats que
caracteritzen a les empreses familiars i que les distingeix de les no familiars, poden
suposar un avantatge competitiu que els ajudi a tenir éxit. No obstant aixo, segons
Prencipe et al. (2014), encara que la teoria dels recursos i capacitats, ofereix potencial i
pot proporcionar informacié valuosa a I'hora d'estudiar a les empreses familiars i la
configuracio6 dels seus recursos distintius, l'evidéncia empirica referent a aixo encara és
limitada.

3.4. El paradigma de la riquesa socioemocional (SEW)

Un marc teoric més recent en la recerca sobre I'empresa familiar, és el paradigma de la
“riquesa socioemocional” o SEW (Socioemotional Wealth), per a referir-se a tots
aquells elements que aporten valor als propietaris d'una empresa i que no estan
necessariament relacionats amb la creacio de valor economic. Aquest marc teoric es va
desenvolupar com una extensio de la teoria comportamental d'agéncia (Cenmano et al.,
2012; Goémez-Mejia et al., 2011; Gomez-Mejia et al., 2007) la qual sosté que, les
empreses familiars estan més motivades i compromeses amb la preservacio de la seva
SEW, com per exemple; la perpetuacié del nom de la familia (empresa), els valors
familiars, el sentiment de pertinenga, l'afecte i intimitat, la identificacié de la familia
amb la companyia, el desig d'exercir autoritat i el control de I'empresa per part de la
familia i 1'as dels seus membres, garantir la continuitat dels valors familiars a través de
I’empesa, la preservaci6 del capital social de I'empresa que s'identifica amb el nom de la
familia o la capacitat d'actuar de manera altruista cap als membres de la familia
(Berrone et al., 2010; Gomez-Mejia et al., 2007; Gomez-Mejia et al., 2010).

Berrone et al. (2012) desglossen la SEW en cinc dimensions: control i influéncia
familiar, identificacié dels membres de la familia amb I'empresa, successid dinastica,
inclinaci6 emocional amb l'empresa i vincles socials. Aixi, d'acord amb la teoria de
l'agéncia conductual, el model SEW es basa en el cas que les decisions dels gerents de
les empreses familiars estan motivades pel desig de preservar la dotacié de I'empresa,
que per al cas de les empreses familiars esta representada per la dotacio socioemocional
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(Gomez-Mejia et al., 2000; Wiseman i Gomez-Mejia, 1998). Per tant, aquest
enfocament planteja que els factors que impulsen les decisions de gestid i
comportaments dels directors/gerents familiars no son necessariament economics, sind
més aviat, la preservacié socioemocional de I'empresa, fins i tot quan aquests contrasten
amb els objectius purament economics i/o metes financeres, de manera que aquestes
estarien disposades a prendre decisions més arriscades, des del punt de vista economic,
si amb aixo poden evitar perdues en la riquesa socioemocional.

L'estratégia de futur de les empreses familiars esta influida per qiiestions relacionades
amb la continuitat del negoci, el prestigi, la reputacio o les relacions establertes (Cruz et
al. 2014). A més, en les empreses familiars la confluéncia d'empresa i familia permet
que els seus membres actuin de manera simultania en totes dues dimensions. Aix0
suposa segons Chirico i Nordqvist (2010): adquisicid i transmissido de coneixements,
aprenentatge col-lectiu, integracié de coneixements i transmissié d'experieéncia entre
generacions, la qual cosa permet desenvolupar un coneixement singular propi,
importantissim per a la continuitat de I'empresa i que la familia considera necessari
protegir.

Per tant, i per tot l'exposat, l'empresa familiar es descriu com una estructura on se
solapen dos ambits importants: el familiar i 1'empresarial, tots dos amb objectius i
necessitats no sempre compatibles, i on la riquesa generada, pot mesurar-se des de dos
punts de vista: I'economicofinancer (a través de variables com la rendibilitat economica,
la productivitat, la quota de mercat, entre altres) i des del punt de vista socio-emocional
(Martinez-Romero i Rojo, 2015). En aquest sentit, alguns autors com Berrone et al.
(2012) consideren que la SEW és un concepte aplicable en exclusiva a les empreses
familiars 1 on se centra el comportament distintiu d'aquest tipus d'empreses.

4. Conceptualitzaciéo d'Empresa Familiar

Una altra de les principals dificultats empiriques a la qual s'enfronta la recerca sobre
empresa familiar, fa referéncia a la seva conceptualitzacid. Existeix una falta d'acord en
la definici6 operativa de que és una empresa familiar. Encara que hi ha consens sobre
certs “criteris generals” que permeten identificar a les empreses familiars, com, per
exemple; el control de la propietat, la implicacié de la familia en la gesti6 i el desig de
transmetre l'empresa a futures generacions. No obstant aixo, aquest consens no ¢€s
suficient per a establir els criteris que regeixen la definicid general d'empresa familiar.
Aquest fet, suposa un escull important a I'hora d'identificar aquest tipus d'empreses i de
fer comparables els diferents estudis existents en aquest camp.

El debat en torn d'una definici6 adequada d'empresa familiar ha continuat durant molt
de temps. Des de l'article publicat en el primer nimero de Family Business Review
(Lansberg, 1988), moltes han estat les definicions proposades per estudis previs. Un
estudi realitzat per Mandl (2008) en nom de 1'European Commission, va analitzar la
definici6 de “empresa familiar” en 33 paisos europeus (EU-27, Islandia, Noruega,
Liechtenstein, Turquia, Croacia i Macedonia), identificant més de 90 definicions
diferents. La majoria d'elles inclouen combinacions d'elements com: la influéncia
familiar en la propietat, el paper de la familia en la gestid i/o control estrategic, la
participacié activa dels membres de la familia en les activitats diaries de I'empresa (ja
sigui de manera formal o informal) o la intenci6 d'assegurar la transmissié generacional
de l'empresa. Cadascun d'aquests elements al seu torn, ha estat operatiu de diverses
formes diferents, per exemple, I'estudi de Prencipe et al. (2014) exposa que la propietat
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familiar s'ha fet operativa de formes alternatives, com per exemple, que la familia
posseeixi la majoria de vots, que la familia posseeixi almenys un 10-25% (per a
empreses cotitzades), o que la familia sigui el major propietari. Per tant, aquesta varietat
de definicions i de mesures, assenyalen la dificultat per a arribar a una definicid
operativa comuna.

El treball de Cano-Rubio et al. (2017) exposa que alguns autors estableixen com a
components clau per a definir una empresa com a familiar, la interacci6 dels sistemes
familiar i empresarial (Chua et al., 1999), al que alguns investigadors agreguen propietat
(Lansberg et al., 1988; Donckels i Lambrecht, 1999). No obstant aixo, cap de les
definicions d'empresa familiar existent en la literatura ha estat ampliament acceptada
(Sharma, 2004) i autors com Brockhaus (1994) i Littunen i Hyrsky (2000) afirmen que
no existeix una definici6 ampliament acceptada d'empresa familiar. Aquest argument €s
secundat per Astrachan et al. (2002) i Chua et al. (1999), i sorprén, tenint en compte que
l'estudi de l'empresa familiar com a disciplina académica independent data de la década
dels noranta (Bird et al., 2002). Aquesta falta d'unanimitat sobre la definicid, fa que
sigui dificil comparar estudis (Ramadani i Hoy, 2015) i determinar els limits del camp
de recerca (Hoy i Verser, 1994). El treball de Ramadani i Hoy (2015) identifica els
criteris més utilitzats per a definir empreses familiars; entre els quals destaca el criteri
de la propietat, seguit de la participacié en l'administracio de l'empresa i de tenir un
carrec com a director o CEO, a més es tenen en compte altres criteris com
l'autoidentificacié o autopercepcio de 1'empresari com a empresa familiar, 1'existéncia
de diverses generacions en el negoci o la intencid que es produeixi una successid
intrafamiliar (Taula 1).

En referéncia a la Taula 1, Ramadani i Hoy (2015) assenyalen que diversos autors
combinen alguns dels criteris citats per a definir empresa familiar, la qual cosa fa que
els percentatges sumin més del 100%. El treball de Cano-Rubio et al. (2017) analitza
diversos estudis de recerca (1999-2016) relacionats amb l'estratégia internacional de les
empreses familiars, sobre la base que en cadascun d'ells s'han emprat diferents
definicions d'empresa familiar. L'estudi arriba a la conclusié que, depenent de la
definici6 utilitzada, els resultats varien considerablement, fins i tot fins al punt de
tornar-se contradictoris. Les diferéncies en els resultats obtinguts son notories quan
s'utilitza una definicié6 menys restrictiva (és a dir, autopercepcio) i una més restrictiva
(per exemple: propietat, gestid, implicacio i continuitat). Els comportaments estratégics
i l'acompliment poden diferir, no sols entre empreses familiars i no familiars, sind també
entre empreses familiars amb diferents atributs (Melin i Nordqvist, 2007).

Taula 1. Criteris utilitzats per a la definicié d'empresa familiar

Criteri de definicid Num. Freqiiéncia (%)
d'ocurréncies

Propietat 98 79
Administracid 66 53
Carrec de director 35 28
Autopercepcio 19 15
Diverses generacions 11 9
Intencid successio intrafamiliar 9 7

Total 238 100

Font: Cano-Rubio et al. (2017) a partir de Ramadani i Hoy (2015)
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A més, en els ultims anys I'enfocament del problema de la definicid ha passat de ser
dicotomic (empresa familiar/no familiar), a definicions més articulades que permetin
distingir entre diversos tipus d'empreses familiars (Deephouse i1 Jaskiewicz, 2013).
Encara que un enfocament dicotomic encara és comu en estudis empirics, nombrosos
académics reconeixen que les empreses familiars son bastant heterogénies en diversos
aspectes (Chrisman et al., 2012; Chua et al., 1999) i han comengat a buscar un
enfocament més adequat per al mesurament empiric d'aquest tipus d'empreses.

Diversos autors han tractat d'identificar diferents nivells de participacié familiar en
I'empresa que puguin resultar utils per a la definicié d'empresa familiar. Shanker i
Astrachan (1996) i Shanker i Astrachan (2003) van suggerir un rang, partint d'una
definicié amplia on hi ha limitacions de participacié familiar (la familia controla la
direccid estratégica del negoci i participa d'alguna manera en el negoci), una definicid
mitjana caracteritzada per algun nivell de participacié familiar (el fundador/descendent
dirigeix l'empresa i es pretén que I'empresa romangui en la familia), fins a una definicid
limitada on la participacié familiar és d'alt nivell (mdultiples generacions estan
involucrades en I'empresa i més d'un membre té responsabilitats de direccio).

El treball de Prencipe et al. (2014) assenyala que la majoria de definicions, emfatitzen
sobre els diversos nivells de participacio de la familia en I'empresa. Aixo es coneix com
“I’enfocament de participaci6” que se centra en el poder de la familia per a dirigir
metes, estratégies i accions (Deephouse i Jaskiewicz, 2013; Gémez-Mejia et al., 2011),
encara que aquest enfocament no captura la diferéncia d'objectius entre empreses
familiars. Com a conseqiiéncia va sorgir un segon enfocament: el “enfocament de
l'esséncia” (Chrisman et al., 2012; Chua et al., 1999; Deephouse i Jaskiewicz, 2013).
Aquest enfocament se centra en “I’esséncia” de les empreses familiars derivat del paper
de la familia en la configuraci6 de la identitat de la companyia. L'enfocament de
l'esséncia reconeix que, les empreses familiars, fins i tot tenint un nivell similar de
participacid, poden tenir diferents nivells d'identificacié en el que fa referéncia als
membres de la familia amb I'empresa, 1 per tant diferir en termes de visid, cultura,
valors, metes i comportaments. L'enfocament de l'esséncia considera la participacid
familiar com a condici6 necessaria, perod no suficient per a distingir empreses familiars
de no familiars, o diversos nivells de la dimensié familiar entre empreses familiars.
Astrachan et al. (2002) suggereixen mesurar el grau d'influéncia familiar emprant una
escala bidimensional que incorpori tant 'enfocament de participaciéo com el d'esséncia.
Ells proposen “I’escala de cultura d'experiéncia de poder familiar” que permet mesurar
el grau d'influéncia familiar en una escala continua combinant tres dimensions
principals: poder, experiéncia i cultura. Es calcula una puntuacié per a cada dimensio6 i
la mesura de la influéncia familiar es calcula com una combinacié de les diferents
puntuacions. Dit aix0, els empiristes que utilitzen per als seus estudis grans bases de
dades han de confiar en mesures més reduccionistes, per exemple, propietat familiar,
composicid de la junta directiva o membres de la familia en I'alta direccid per a mesurar
el grau d'influéncia familiar, que permetin una bona aproximacié a la poblacié d'aquest
tipus d'empreses.

En l'actualitat, encara s6bn molts els estudis que utilitzen diverses definicions operatives
en les seves recerques empiriques, sent molt complicat fer comparacions entre ells i
suposant en molts casos una limitacidé. No obstant aix0, potser la giiestié més rellevant
no esta en el fet que existeixi una definici6 estandard comuna i tnica, si no que s'utilitzi
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en cada cas, en cada pregunta de recerca aquella definicid que resulti més operativa i
condueixi millor a obtenir una bona aproximacié dels resultats i les seves conclusions.

5. Estat de I'art

Com ja s'ha comentat, la recerca sobre empresa familiar ha d'abordar una serie de
qiiestions importants, com son; l'eleccié del tema clau, el marc tedric apropiat, I'adopcid
d'una definicié operativa d'empresa familiar, el métode de recerca (tedric o empiric),
aixi com el tipus de dades a utilitzar. A través del “estat de 1'art” podem coneixer com i
a que s'han dirigit la majoria d'estudis relacionats amb la recerca sobre comptabilitat en
empreses familiars.

En les tres ultimes décades, els treballs académics sobre empresa familiar s'’han
desenvolupat de forma molt notable, accentuant-se la seva importancia com a camp de
recerca, sobretot en l'area de la direccié d'empreses (Bernadich i Urbano, 2013). No
obstant aixo0, encara es considera que la recerca sobre empresa familiar es troba en un
estat emergent.

L'abséncia d'unitat de criteri, s'evidencia, en la falta de consens sobre una definicid
d'empresa familiar (Benavides et al., 2011). La destacada rellevancia de I'empresa
familiar en el conjunt del teixit empresarial, donada la seva contribuci6 en termes de
PIB i creaci6 d'ocupacié ha suscitat un interés creixent per aquesta disciplina cientifica
(Stewart, 2008). Treballs com el de Benavides et al. (2011) sintetitzen la trajectoria de
la recerca en empresa familiar des del primer article publicat per Trow (1961) fins a
l'actualitat. Aquesta analisi coincideix amb el de Debicki et al. (2009) que suggereix que
el llangament d'aquesta disciplina es va produir a mitjans de la década dels 80, quan la
publicacié6 de treballs relacionats amb I'empresa familiar va prendre un volum
important. Les tematiques de recerca s’han anat multiplicant a mesura que la disciplina
s'ha anat desenvolupant, encara que tradicionalment els temes més tractats han estat la
successio, el govern corporatiu i la direccid estratégica (Howorth et al., 2010).
Destacant clarament les recerques dedicades al tema de la “successid” ja que aquesta,
constitueix un dels reptes més importants per a la majoria de les empreses familiars,
arribant-se a considerar la principal amenaga per a aquesta mena d'organitzacions
(Benavides et al., 2011; Cabrera Suarez i Garcia Falcon, 2000). A mitjans dels anys 90
comencen a irrompre recerques relacionades amb l'emprenedoria i la innovacid
(Lumpkin et al., 2011). Altres treballs com el de Dyer i Sanchez (1998), utilitzant com a
referéncia els articles publicats en la Family Business Review entre el periode 1988-
1997 assenyalen que, entre els topics més publicats sobre empresa familiar, es troben les
dinamiques familiars, la successi6, la dinamica dels negocis, el creixement i els
resultats. Utilitzant la mateixa revista i seguint el procés de Dyer i Sanchez (1998), en
relacio amb el periode 1998-2001, Sagrista Navarres (2002) distingeix entre els temes
més publicats, la successio, la direccid d'empreses, les relacions familiars i els treballs
que analitzen les maneres d'estudiar les empreses familiars.

En referéncia als enfocaments teorics desenvolupats, el treball de Bernadich i Urbano
(2013) en una revisio de la literatura durant el periode 1980-2011, estableix que en
aquest camp, destaquen especialment els treballs que empren la teoria de I'agéncia per a
analitzar els aspectes relacionats amb l'eficiéncia i els resultats de l'empresa familiar
(Gallo, 1996; Schulze et al., 2003; Pearson et al., 2008) i aquells que fan us de la teoria
de recursos i capacitats per a analitzar les similituds i diferéncies entre els recursos de
les empreses familiars i no familiars (Steier, 2003; Zahra et al., 2004).
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El treball de Benavides et al. (2011) fa una revisié bibliografica de treballs publicats
sobre empresa familiar en revistes indexades en el Social Science Citation Index durant
el periode 1961-2008, assenyalant que la majoria d'articles publicats, son articles de
naturalesa empirica (56,6%) mentre que la resta (43,3%) son contribucions teoriques,
sent freqiients les entrevistes als fundadors i els seus successors i el registre de les seves
respostes. A més, aquests treballs es caracteritzen per ser estudis que utilitzen mostres
de reduida grandaria (menys de 100 observacions) i es basen predominantment en
l'estudi de casos descriptius. No obstant aixd, a mesura que la disciplina ha anat
avangant, s'observa un nombre creixent de treballs que empren una major observacio,
varietat de meétodes 1 1'is de técniques estadistiques més avangades, ampliant també la
grandaria de la mostra (més de 100 observacions) (Bird et al., 2002; Zahra i Sharma,
2004). En quant a la dimensi6 temporal dels treballs, Benavides et al. (2011) assenyalen
que, encara que el nombre d'estudis longitudinals ha augmentat de manera considerable
en els ultims anys, encara predomina la recerca de tall transversal.

A més dels marcs tedrics citats 1 més utilitzats en la recerca d'empreses familiars, la
literatura també indica I'adopcié d'altres perspectives tedriques. Per exemple, la teoria
del cicle de vida organitzacional, que s'ha emprat per a estudiar qiliestions de dinamica,
transicio 1 canvi generacional dins de les empreses familiars (per exemple, Miller et al.,
2003) i ha estat adoptat per investigadors comptables per a estudiar com el cicle de vida
0 etapes, canvis i transicions generacionals estan relacionats amb la comptabilitat i el
control de gestio (Giovannoni et al., 2011; Hiebl et al., 2013; Moores i Mula, 2000).

Referent a la definicié d'empresa familiar utilitzada pels académics, I'estudi de Prencipe
et al. (2014) identifica treballs que empren directament classificacions preparades per
institucions externes (per exemple, Ali et al.,, 2007; Tong, 2008), a classificacions
basades en la propietat familiar i/o la preséncia familiar en la junta o organs de direccio
de l'empresa (per exemple, Achleitner et al., 2014; Chen et al., 2014), arribant a
definicions que consideren la percepcié de l'alta direccié o la intencié de transmetre
I'empresa a la segiient generaci6é (per exemple, Stockmans et al., 2010; Upton et al.,
2001). Pero sens dubte, les definicions més utilitzades en estudis de comptabilitat séon
aquelles que es basen principalment en la proporcié d'accions en poder de la familia i/o
la preséncia familiar en el consell d'administracid, ja que aquest enfocament encaixa bé
amb la teoria de l'agéncia, que se centra en la separacid entre socis propietaris i
administradors o propietaris dominants i minoritaris, utilitzada en la majoria de treballs
empirics relacionats amb la comptabilitat (Prencipe et al., 2014). A més, l'estudi ressalta
que la majoria dels treballs es basen en la distinci6 dicotomica entre empresa familiar i
no familiar, més que en les diferéncies entre empreses familiars com a grup heterogeni.
Des d'aquest punt de vista, la recerca sobre empreses familiars i els seus diferents
nivells de dimensié familiar, encara es considera una linia emergent. Per exemple,
l'estudi realitzat per Déniz-Déniz i Cabrera-Suarez (2005) identifica els enfocaments
que les empreses familiars espanyoles mantenen sobre la responsabilitat social,
assenyalant que aquest tipus d'organitzacions no constitueix un grup homogeni en quant
a la seva orientacid cap a la responsabilitat social corporativa. En aquesta mateixa linia,
el treball de Marques et al. (2014) aborda I'heterogeneitat de les empreses familiars en el
seu compromis amb la Responsabilitat Social Empresarial (RSE) en termes de valors,
concloent que una major participacié familiar s'associa a una major participacié en la
RSE.
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Finalment, i en referéncia als metodes de recerca i tipus de dades emprades, la
contribucié dels treballs sobre comptabilitat i presentaciéo d'informes en empreses
familiars son predominantment empirics. Amb I'excepcioé de pocs treballs conceptuals
(Gomez-Mejia et al., 2014; Salvato i Moores, 2010; Trotman i Trotman, 2010), tots els
altres ofereixen analisis empiriques d'informes financers, gestid de problemes de
comptabilitat i auditoria en empreses familiars.

A més, el problema relacionat amb la disponibilitat de dades per als investigadors que
pretenen estudiar a les empreses familiars és un fet. No obstant aixo, aquesta dificultat
es redueix quan es tracta d'estudiar empreses familiars cotitzades, ja que els estats
financers i les dades de govern corporatiu d'aquestes empreses estan disponibles
publicament. Pel que la majoria d'estudis de comptabilitat se centren en empreses
familiars cotitzades. En canvi, quan la recerca es refereix al camp de la comptabilitat de
gestio, s'utilitzen principalment dades d'enquesta, ja que aquests normalment necessiten
d'informacié que no estd disponible publicament i dificil d'aconseguir d'una altra
manera. D'altra banda, en els estudis empirics sobre auditoria en empreses familiars, es
barregen 1is de dades d'enquesta i dades d'arxiu. Per tant, dos tipus de dades semblen
dominar la recerca en comptabilitat d'empreses familiars: dades d'arxiu (principalment
d'empreses cotitzades) i dades d'enquesta. No obstant aixd, l'estudi conclou que la
recerca qualitativa sembla significativament infrautilitzada i assenyala que aquest
enfocament, podria potenciar la comprensié d'una forma més profunda dels fenomens
comptables dins de les empreses familiars.

La falta de consens en la definicid operativa de qué és una empresa familiar, fa que
sigui dificil comparar els estudis existents (Ramadani i Hoy, 2015) i determinar els
limits del camp de recerca (Hoy i Verser, 1994) aixi com la delimitacio clara d'aquest
tipus d'empreses dins del teixit empresarial. El treball de Basco Rodrigo (2006) posa de
manifest I'existéncia de cert escepticisme dins de 1'ambit de la Direccié d'Empreses
sobre si I'empresa familiar requereix d'un camp d'estudi independent o ha de considerar-
se com una extensio6 de la visio de I'empresa, desenvolupada per les teories existents en
ambits com la direccid estratégica, la teoria de 1'organitzacio, o el camp de I'emprenedor
entre altres. El citat estudi, indaga sobre els diferents elements que, segons el parer de
l'investigador, podrien jutjar-se com a indicadors de l'existéncia d'un camp d'estudi
independent de l'empresa familiar. La seva analisi compreén tant factors extrinsecs
relacionats amb aspectes periférics del camp (problema inspirador de la recerca, difusio
del coneixement, recolzament cientific i reconeixement social i visiéo multidisciplinaria)
i intrinsecs que conformen el cos teoric i desenvolupament del coneixement (concepte
d'empresa familiar, caracteristiques dels treballs publicats i estructura i integracid del
coneixement) arribant a la conclusié que, sens dubte la recerca en empresa familiar esta
desenvolupant els passos per a ser considerada un camp independent, i el seu procés
evolutiu s'assembla amb altres camps del saber.

La visi6 multidisciplinaria sobre la qual s'esta construint aquest ambit, la creacid
d'organismes 1 associacions especialitzades, revistes i congressos, permeten als
investigadors intercanviar els seus coneixements i demostren els avancos que s'han
produit en la disciplina cientifica. No obstant aix0, encara existeix una gran
fragmentaci6 del coneixement degut a una falta de definicié de l'empresa familiar i a
l'escas desenvolupament de teories propies que expliquin el fenomen de l'empresa
familiar i, per tant, facin possible la seva consolidacio.
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6. Conclusions

La rellevancia a Espanya de l'empresa familiar i en la majoria de les economies
desenvolupades, ha incentivat la creacié de cambres de comerg especialitzades, catedres
d'universitat i empreses de consultoria especialitzades, suscitant un interés creixent en la
societat donat el seu important paper com a motor de creacid de riquesa i ocupacio, aixi
com en generacid d'estabilitat i benestar (IEF, 2018; Prencipe et al., 2014; Gémez-Mejia
et al., 2011). Es per aixo que, l'estudi tant a nivell tedric com empiric d'aquest tipus
d'empreses resulta especialment interessant, tant per a la comunitat académica com per a
la societat en general. No obstant aix0, encara queda molt terreny per recorrer abans que
la intensitat de la recerca sobre empresa familiar, assoleixi un estatus similar a altres
disciplines académiques (Prencipe et al., 2014), aixi com en la conscienciacid per part
de la classe politica a I'hora de crear un entorn public que pugui resultar favorable a
empreses familiars, posant l'accent principalment en els camps de l'educacid
empresarial, la fiscalitat, la transferencia d'empreses i 'emprenedoria femenina (Mandl,
2008).

Sovint, es confon el terme empresa familiar amb PIME, la qual cosa fa que no es tingui
en compte que també existeixen grans empreses familiars i, per tant, deixa al marge que
les empreses familiars posseeixen unes caracteristiques diferencials independentment de
la seva grandaria que les fa diferents i que requeririen d'un suport governamental
especific, donat el seu rellevant paper com a motor econdmic. Aixd ocorre basicament
per dos motius: primer per la falta d'una definici6 comuna d'empresa familiar i una falta
de demarcacio clara del sector i, en segon lloc, perqué encara existeix poca
representacio especifica per a aquest tipus d'empreses ja que les organitzacions/xarxes
d'empresa familiar existents encara son relativament joves. Per aixo, un major suport
institucional, la potenciaci6 de les organitzacions representatives d'aquest tipus
d'empreses i una major difusié de les recerques sobre empresa familiar fomentarien el
seu major coneixement.
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Resum

L'objectiu del treball és analitzar i comparar les empreses familiars de primera
generacié amb les de segona i posteriors generacions a través de certes caracteristiques
rellevants per a una major comprensié de la influéncia sobre el negoci d'una transicié
generacional. Per a aix0 l'estudi examina una mostra de 1.005 empreses familiars
espanyoles identificada per [I'Institut d'Empresa Familiar d'Espanya que han
proporcionat informacié sobre la seva estratégia de creixement, govern corporatiu,
professionalitzacid, estructura de propietat, finances i resultats. Les dades financeres
s'han extret de la base de dades SABI per al periode 2016-2020. Els resultats demostren
que si bé les diferéncies quant a rendibilitat son petites entre generacions, si existeixen
diferéncies significatives en diferents ambits de la gestié6 que afecten 1'acompliment
empresarial. El creixement empresarial tendeix a ser inferior en les segones i segiients
generacions, qui també presenten una major professionalitzacié de la gestié i una major
tendéncia a internacionalitzar-se. També s'observen diferéncies en quant a l'estructura
financera. Els resultats de la recerca poden tenir una importancia practica en la gestio
de la internacionalitzacid, el creixement i la promocié de I'acompliment en l'etapa de
successio intergeneracional.

Classificacio JEL: G31, G32, M10, M14

Paraules Clau: Empresa familiar, diferéncies intergeneracionals, rendibilitat, CEO,
creixement, endeutament, internacionalitzacio.

1. Introduccio

El canvi generacional en les empreses familiars es dona en un moment crucial en el qual
és necessari prendre decisions estratégiques per a enfrontar-se als desafiaments del
sector, 1 també decisions per a preservar l'esperit emprenedor de I'empresari, actualitzar
tecnologies 1 productes de l'organitzacio. Les empreses familiars s'enfronten a
desafiaments inevitables pel canvi generacional, desafiaments que un altre tipus
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d’organitzacions no tenen i que es gestionen de manera diferent segons sigui el perfil de
cada generaci6 entrant (Jaffe i Lane, 2004).

Els hereus prenen decisions que poden rejovenir l'empresa en la competiciéo amb els
seus rivals en el mercat o poden quedar-se sense intervenir en una estratégia
intergeneracional (De Clercq i Belausteguigoitia, 2015). En tot cas, cada generacio
contribueix al patrimoni de coneixements de manera diferent, afectant la capacitat
d'innovacié de l'empresa familiar. Treballs anteriors han analitzat les relacions entre la
successio intergeneracional, l'acompliment i la innovacié posant de manifest les
dificultats per a innovar en un entorn conservador com és el de les families empresaries
(Woodfield i Husted, 2019; Yu i Cai, 2017), per aixd és important comprendre la
influéncia directa de la successio en les relacions personals (Seymour, 1993, Williams et
al., 2013). La nostra intenci6 és contemplar les diferéncies generacionals en una visio de
recursos i capacitats de d’empresa per al seu creixement i internacionalitzacidé que quan
assumeixen la gestiéo adopten estratégies innovadores i situacions de risc que impulsen
noves oportunitats (Levring i Moskowitz, 1993).

Aquest article analitza i compara les empreses familiars de primera generacié amb les
de segona i posteriors generacions a través de certes caracteristiques rellevants per a una
major comprensio de la influéncia sobre el negoci d'una transicié generacional. Per a
aixo, no sols analitzem les diferéncies en quant a rendibilitat, sind que indaguem en els
seus origens per a entendre millor la influéncia que els diferents estils de gestid de cada
generacio tenen sobre aquesta.

Analitzem el vincle entre generacié familiar i acompliment empresarial sobre una
amplia mostra d'empreses familiars espanyoles utilitzada pel IEF per al periode 2016-
2020. La naturalesa inductiva del nostre estudi condueix a una tipologia conceptual que
captura els patrons de successio en empreses familiars espanyoles i avalua els seus
diversos efectes sobre l'abast de la seva participaci6é internacional. En els resultats
s'observa que el creixement empresarial tendeix a ser inferior en les segones i segiients
generacions, tant en inversions d'immobilitzat com en vendes i que aix0 podria evitar-se
aconseguint l'equilibri adequat entre les decisions de transferéncia de propietat, el
desenvolupament al llarg del temps de les practiques de gestio adequades i la decisio de
professionalitzar les practiques de gestié empresarial. Els resultats de la recerca tindrien
una importancia practica en la gestid de la internacionalitzacid, el creixement i la
promocid de I'acompliment en l'etapa de successid intergeneracional.

En la segiient secci6 establim la teoria i hipotesi de treball seguit d'una descripcio de la
mostra d'empreses i variables utilitzades. A continuaci6, es descriu la metodologia
utilitzada i es presenten els nostres resultats. Finalment, aportem propostes i conclusions
amb una discussio de les nostres resultats i les implicacions de 1’estudi.

2. Generacions familiars i estils de gestié

La successio en l'empresa familiar suposa la transferéncia de lideratge i control d'una
generacid a la segiient, és un dels temes més investigats en el camp de l'empresa
familiar perqué representa un dels desafiaments més importants al que s'enfronten les
empreses familiars (Benavides-Velasco et al., 2013). S'ha provat que el relleu
generacional és impulsor de noves oportunitats. L'arribada de joves CEOs desencadena
en les EF la innovacio i les possibilitats d'obtenir avantatges competitius mitjangant
l'obertura a l'exterior (Levring i Moskowitz, 1993).
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La teoria de les diferéncies intergeneracionals va ser proposada pel socidleg Karl
Mannheim, qui va assenyalar que els grups de diferents époques tindrien diferéncies en
idees, actituds i comportaments a causa dels seus diferents anys de naixement i entorns
de creixement. Certs autors opinen que esdeveniments historics 1 les seves
conseqiiencies tenen influéncia en la formacido de diferéncies intergeneracionals,
inclosos esdeveniments politics significatius, noves tecnologies d'avang, transformacio i
millora de I'economia social i successio i renovacio de cultures socials (McCourt, 2012).
Quan arriben nous membres familiars a la direccié de I'empresa un canvi d'estratégia €s
probable que es produeixi (Levring i Moskowitz, 1993).

Alguns autors han obtingut la manera en qué els diferents patrons de successid
influeixen en aspectes importants de la vida de l'empresa, com l'estratégia i
l'acompliment (Miller et al. 2003). Aixi, els patrons de successié "rebels", que mostren
un rebuig a les maneres de dirigir anteriors, tenien més probabilitats de prendre noves
iniciatives estratégiques radicals. Per contra, els patrons de successio "conservadors",
molt vinculats a les maneres de dirigir el negoci del titular, tenien més probabilitats de
prendre iniciatives estratégiques de baix risc. Finalment, els patrons de successid
"vacil-lants", que expliquen un desig del successor de deixar la seva petjada en
I'empresa, perd no esta segur de com fer-ho. Aquests patrons identificats per Miller et
al. (2003) revelen la naturalesa subjacent de la dinamica internacional.

Les empreses familiars, com qualsevol empresa, s'enfronten a un mercat dinamic, global
i altament competitiu, que demanda cada vegada més la incorporacié de nous productes,
noves tecnologies, nous métodes organitzatius i nous métodes per a competir en el
mercat obert (Galve-Gorriz i Salas-Fumas, 2011). Aixo significa que les empreses
familiars requereixen cert nivell d'inversid/creixement si el seu objectiu és continuar
sent competitives i assegurar la seva supervivéncia a llarg termini, mantenint la
propietat i el control de I'empresa dins de la familia (Chami, 1999). A més, és probable
que les estrategies de creixement, en termes d'internacionalitzacid, comercialitzaci6 i
innovaci6, siguin impulsades per propietaris de segona o posterior generacid pel fet que
aporten noves perspectives a la companyia (Fernandez i Nieto, 2005). S'entén que €s
necessari continuar sent competitiu quan l'empresa s'adapta a les necessitats de la
familia a mesura que altres membres s'incorporen a l'empresa (Gorg, 1988).

En quant al nivell de deute que permeti donar suport al creixement i la
internacionalitzacié de l'empresa, hi ha treballs que suggereixen que les empreses que
han transferit la propietat a la segiient generacié amb éxit poden obtenir millors
condicions financeres per part dels bancs, la qual cosa podria explicar aquest major
increment en els nivells de deute en segiients generacions (Gersick et al., 1997). Tal és
aixi que la successio, com a caracteristica Unica de les organitzacions familiars, pot
influir en la internacionalitzaci6 de les empreses i en el seu creixement (Shi et al.,
2019). Treballs previs suggereixen que la presa de possessio dels liders de la proxima
generacié pot afectar la internacionalitzacié de l'empresa en influir en l'orientacid
global, la motivaci6 i el compromis de I'empresa amb la seva sortida a l'exterior (Fang
et al., 2018).

La selecci6 dels membres de la familia sovint resulta més complicada que la
contractaciéo de professionals externs, com a resultat de la superposicié institucional
entre la familia i I'empresa (Lansberg, 1999). En certs casos la familia opta per donar
entrada en l'empresa a familiars disposats a treballar, perd sense una promocid
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garantida, en altres casos l'empresa familiar segueix una politica selectiva, reclutant
només a familiars amb potencial d'ascens (Cadbury, 2002), per aix9, és probable que les
empreses de segona generacié siguin més grans, més madures 1 més antigues i generin
major rendibilitat.

Sobre la base de la discussi6 anterior presentem les segiients hipotesis:
H1: La successi6 intergeneracional té un efecte positiu en la rendibilitat

H2: Les empreses familiars de segona i segiients generacions invertiran més en
estratégies de creixement de 'empresa que es manifestara en un creixement del balang,
de l'estructura fixa de producci6 i de les vendes.

H3: Les empreses familiars de segona i segiients generacions tindran un major nivell de
deute que les empreses familiars de primera generacid i major internacionalitzacio.

H4: Les empreses familiars de segona i segiients generacions seran més
professionalitzades, amb un major nimero de CEO no familiars, i tindran una major
capacitat per a contractar, promoure i retenir als millors professionals, que les empreses
familiars de primera generacio.

3. Mostra i variables

Les dades analitzades en aquest estudi corresponen a una mostra de 1.005 empreses
familiars espanyoles per al periode 2016-2020. La mostra d'empreses utilitzada per a
aquest estudi es correspon amb la mostra d'empreses utilitzada en el treball publicat per
'Institut de I'Empresa Familiar (2018). Aquesta mostra es va obtenir d'una mostra
inicial més amplia de 94.565 empreses espanyoles que complien amb la definicid
d'empresa familiar proposta per 1'Institut de I'Empresa Familiar (2015). Aquesta
definicio, es basa en els percentatges de capital en mans de la familia propietaria, no
obstant aix0, t€ en compte que no €és adequat aplicar els mateixos percentatges per a
totes les empreses, ja que, en empreses amb una propietat més dispersa, no és necessari
un percentatge de propietat tan elevat per a exercir el control sobre la companyia. Sobre
la base d'aquesta consideracid, una empresa adquireix la consideracié d'empresa
familiar en els segiients casos:

- Estructura de propietat dispersa (cap accionista posseeix més del 50% del capital).
L'empresa sera familiar si una persona o familia posseeix més d'un 5% individual o
un 20% en el seu conjunt i a més l'accionista persona fisica és membre del Consell
d'Administracié o son accionistes amb més del 20% del capital i directiu. En cas
contrari I'empresa sera classificada com no familiar.

- Estructura de propietat concentrada (algun accionista posseeix més del 50% del
capital). L'empresa sera familiar quan I'accionista familiar controli la propietat amb
un percentatge elevat (50,01%), o bé en la qual existeixin accionistes-directors amb
una participacié superior al 50,01%. Sent no familiars les empreses que no
compleixin aquest criteri.

Tal com es detalla en Institut de 'Empresa Familiar (2018), la mostra final de 1.005

empreses es va obtenir a través d'una seleccid seguint un procediment aleatori sistematic
de les bases telefoniques existents. Quant a la distribucié de la mostra, es va plantejar
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una estratificacié de la mostra atesa la comunitat autonoma, grandaria de l'empresa i
activitat, aconseguint d'aquesta manera una mostra altament representativa del teixit
empresarial familiar espanyol.

Les dades economiques i financeres de les empreses, s'han obtingut de la base de dades
SABI (Sistema d'Analisi de Balangos Ibérics). Mentre que la informaci6 relativa a les
caracteristiques de la direccid i gestio de la mateixa es van obtenir a través d'entrevistes
telefoniques realitzades al CEO o maxim responsable de l'empresa mitjangant
qliestionari estructurat.

En la Taula 1 podem observar com es distribueixen les empreses de la mostra per
grandaria (segons nombre de treballadors) i activitat (NACE-REV. 2):

Taula 1. Distribucié d'empreses segons activitat i dimensioé.

ACTIVITAT MICRO | PETITA | MITJANA | GRAN |TOTAL
Agricultura, ramaderia, silvicultura i pesca 9 18 2 0 29
Industries extractives 1 3 0 0 4
Industria manufacturera 39 147 25 3 214
Subministrament d'energia eléctrica, gas, vapor i 1 1 0 0 2
aire condicionat
Subministrament d'aigua, activitats de sanejament, 1 3 1 0 5
gestio de residus i descontaminacio
Construccio 56 67 6 0 129
Comerg a l'engros i al detall; reparacié de vehicles 118 174 20 0 312
de motor i motocicletes
Transport i emmagatzematge 15 38 5 1 59
Hostaleria 12 47 7 1 67
Informaci6 i comunicacions 5 13 4 1 23
Activitats financeres i d'assegurances 3 3 0 0 6
Activitats immobiliaries 9 5 0 0 14
Activitats professionals, cientifiques i técniques 13 29 4 0 46
Activitats administratives i serveis auxiliars 9 23 7 2 41
Educacio 2 7 2 0 11
Activitats sanitaries i de serveis socials 3 12 3 1 19
Activitats artistiques, recreatives i d'entreteniment 3 8 1 0 12
Altres serveis 3 8 1 0 12
TOTAL 302 606 88 9 1.005

Tal com podem observar, la mostra esta formada en la seva majoria per petites empreses
(entre 10 1 49 treballadors) que representen un 60,30% del total d'empreses de la mostra.
A continuacid, se situarien les microempreses (menys de 10 treballadors) que aporten el
30,05% de les empreses. I amb una menor representacié tenim les mitjanes empreses
(entre 50 i 249 treballadors) i les grans empreses (més de 250 treballadors) que aporten
el 8,76% 1 el 0,90% del total d'empreses, respectivament. En quant als sectors
d’activitat, les que compten amb una major representacié son “Comerg a l'engros i al
detall; reparacié de vehicles de motor i motocicletes” que aporta el 31,04% de les
empreses i la “industria manufacturera”, que aporta el 21,29%. M¢s allunyat en pes ja es
trobaria la “construccié” (12,84%).
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En quant a les variables analitzades en aquest estudi, a més de l'existéncia de diferéncies
significatives entre les empreses familiars de primera o posteriors generacions en quant
a rendibilitat, ens centrarem en les diferéncies existents en 4 dimensions concretes:
Caracteristiques del CEO, Creixement empresarial, Estructura financera i
Internacionalitzacio. Concretament, en cadascuna d'aquestes dimensions s'analitzaran
diferents variables que ens permetran visualitzar millor les diferéncies pel que fa a la
gestio de les diferents generacions.

En primer lloc, en quant a les caracteristiques del CEO en I'empresa familiar, s'ha tingut
en compte 1'Origen del CEO. Per a aix0, s'ha inclos una variable dicotomica que pren
el valor 1 quan el CEO és un professional extern a la familia i 0 quan la persona que
dirigeix I'empresa pertany a la familia propietaria. La naturalesa del CEO pot implicar
diferents habilitats de gestié (Finkelstein i Hambrick, 1996) i generar diferents tipus de
problemes d'agéncia (Jensen i Meckling, 1976), la qual cosa sens dubte afectara
l'acompliment de la companyia. Treballs recents com el de Sanchez et al. (2019) ja han
mostrat que en empreses familiars cotitzades la presencia un CEO extern al capdavant
de la companyia té repercussions tant negatives com positives sobre la rendibilitat
economica d'aquestes. Per a aprofundir en les diferéncies en relacio al CEO de
I'empresa familiar segons la generacio que dirigeix l'empresa, també s'ha analitzat el
Tipus d'estudis del CEO, observant si el CEO de I'empresa posseeix estudis de
caracter economic empresarial (valor 1), o si per contra no disposa d'aquests (valor 0).
Estudis previs suggereixen que I'educacié proporciona una major habilitat per a absorbir
noves idees i incrementar la capacitat per a processar informacié (Hermann i Datta,
2005; Tihanyi et al., 2000; Hitt i Tyler, 1991). No obstant aixo, en I'empresa familiar
s'ha observat una major preferéncia perqu¢ membres de la familia assumeixen posicions
de direccié amb independéncia de si reuneixen o no les habilitats necessaries per fer-ho
(Cromie et al, 2001), per la qual cosa l'analisi d'aquesta caracteristica resulta
especialment interessant en aquest context.

Per a mesurar el creixement empresarial de les empreses i detectar diferéncies entre
generacions, hem tingut en compte tres variables: Creixement de 1'actiu, Creixement
de l'immobilitzat i Creixement de les vendes. Estudis previs suggereixen que les
segiients generacions en l'empresa familiar creixen més lentament perque tenen la
tendéncia a renunciar a part del seu creixement per a no arriscar-se a perdre el control
familiar a causa d'un major Gs de deute (Molly et al., 2012). De la mateixa manera,
altres treballs suggereixen que les empreses familiars de primera generacié tenen una
major orientacid al negoci en comparacidé amb segiients generacions amb major
orientacié familiar, i que aquesta major orientacid al negoci els proporciona una major
capacitat de creixement (Cromie et al., 1995; Dunn, 1995; Reid et al., 1999). En aquesta
mateixa direccid, McConaughy i Phillips (1999) afirmen que les segiients generacions
familiars inverteixen menys en equips de capital en I+D. Per contra, altres treballs com
el de Zahra (2005) i Fernandez i Nieto (2005) troben que a mesura que les noves
generacions s'involucren activament en la companyia la riquesa augmenta, suggerint
que els nous membres familiars aporten nous coneixements i perspectives a l'empresa,
la qual cosa afecta positivament els incentius per a innovar i créixer.

Per a analitzar les diferéncies en relaci6 a estructura financera, s'han tingut en compte
tres variables: Ratio d'Endeutament, Ratio de Liquiditat i Variacié de
I'endeutament. Tradicionalment, la literatura ha reflectit uns menors nivells
d'endeutament en les empreses familiars tant a llarg termini (Agrawal i Nagarajan, 1990
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com a curt termini (McConaughy et al., 2001). Un comportament que es justifica per la
por a perdre el control de I'empresa en cas de no poder retornar els deutes (Romano et
al., 2000). No obstant aix0, estudis previs suggereixen que poden existir diferéncies
entre empreses familiars depenent de la generacidé que estigui al capdavant de la mateixa
(Molly et al., 2012). Per exemple, Gersick et al. (1997) suggereix que les empreses que
han transferit la propietat a la segiient generacié amb éxit poden obtenir millors
condicions financeres per part dels bancs, per la qual cosa es podrien esperar increments
de deute superiors amb la incorporacié de noves generacions. No obstant aixo, altres
autors suggereixen també que els prestadors poden veure el relleu generacional com una
cosa perillosa per a la riquesa de la societat a causa dels problemes d'agencia que poden
aflorar, a conseqiiéncia de la informacid asimétrica entre accionistes i prestamistes
(Anderson et al., 2003).

En quant a la internacionalitzacié de I'empresa familiar, s'han inclos en l'estudi dues
variables dicotomiques que pretenen capturar la propensiéo de l'empresa a realitzar
activitat exterior. La primera, Exporta, pren el valor 1 si 'empresa destina part de les
seves vendes a l'exterior, i 0 en cas contrari. Mentre que la segona variable, Importa,
pren el valor 1 si l'empresa realitza compres en l'exterior, i 0 en cas contrari. La
literatura no és clara respecte a la influéncia que la generacié que dirigeix I'empresa pot
exercir sobre la internacionalitzacié de l'empresa familiar. En aquest sentit alguns
treballs suggereixen que les noves generacions seran menys propenses a exportar i
preferiran centrar-se en mercats interiors (Okoroafo, 1999), mentre que altres estudis
suggereixen un efecte positiu amb el relleu generacional (Fernandez i Nieto, 2005;
Menéndez-Requejo, 2005), la qual cosa suggereix que major recerca sobre aquest tema
és necessaria.

4. Resultats

En la Taula 2 pot observar-se quins son els valors mitjans per al conjunt de la mostra en
les diferents variables analitzades, aixi com quins sén aquests valors en el cas de les
empreses familiars segons estiguin dirigides per la primera generacioé o per generacions
posteriors. La taula mostra també si a nivell estadistic aquestes diferéncies observades
son estadisticament significatives o no.

En primer lloc, podem observar com les empreses familiars dirigides per la primera
generaci6 tendeixen a obtenir uns majors nivells de rendibilitat economica (4.52%) en
comparaci6é amb les empreses dirigides per generacions posteriors (4.06%). Els menors
nivells de rendibilitat associats a generacions posteriors ha estat un resultat habitual en
la literatura (McConaughy i Phillips, 1999; Miller et al. 2011; Villalonga i Amit, 2006).
Un resultat que justifiquen per la menor qualitat de les relacions entre els administradors
familiars en etapes generacionals posteriors, la qual cosa es deu a uns majors nivells de
conflicte (Davis i Harveston, 1999; Enseley i Pearson, 2005). Si bé, les nostres dades
reflecteixen que aquestes diferéncies no arriben a ser estadisticament significatives.
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Taula 2. Diferéncies entre la 1* generacid i generacions posteriors.

Variable Tota la 1a generacié Posteriors t
mostra generacions
Rendibilitat economica 428 4.52 4.06 1,27
Caracteristiques del CEO
CEO Extern 0.0975 0.0767 0.1166 -4.27*
Estudis empresarials CEO 0.3134 0.2324 0.3881 -10.79*
Creixement Empresarial
Creixement actiu total 3.57 4.29 2.92 1.86*
Creixement xifra Vendes 5.12 5.77 4.54 0.91
Creixement immobilitzat 9.09 9.14 9.05 0.04
Estructura financera
Endeutament 53.65 55.70 51.78 2.93*
Ratio Liquiditat 3.35 2.79 3.88 -1.56
Variacié Endeutament 1.51 1.31 1.70 -1.79*
Internacionalitzacio
Exporta 0.2437 0.2200 0.2658 -3.39*
Importa 0.2547 0.2261 0.2811 -4.00*

* Diferéncies estadisticament significatives

En canvi, si s’observen diferéncies significatives entre un i un altre tipus d'empreses en
les diferents categories analitzades: Caracteristiques del CEO, Creixement, Estructura
financera i internacionalitzacio.

Pel que fa a les caracteristiques del CEO que dirigeix 1'empresa, observem com en tots
dos casos existeix una clara preferéncia perqueé sigui un membre de la familia qui ocupi
aquesta posicid. No obstant aix0, mentre en les empreses de primera generacid
unicament un 7.67% disposa d'un CEO Extern, aquest percentatge s'incrementa fins al
11.66% en les empreses de 2a o posterior generacid, sent aquesta diferéncia
estadisticament significativa. Aquest resultat mostra la major predisposicié de les
segiients generacions de posar I'empresa en mans de professionals aliens a la familia. Si
bé, també es pot deure a la dificultat de trobar un relleu amb les habilitats necessaries en
el si familiar. D'una manera semblant, i segurament vinculat al resultat anterior, també
s'observa que en posteriors generacions el CEO de I'empresa tendeix a posseir en major
proporcié estudis econdomic-empresarials. Aquest resultat s'explicaria per la major
preparacié académica que solen posseir les noves generacions, aixi com per aquesta
major propensio a contractar un CEO professional extern a la familia. Es de destacar, no
obstant aixd, que per al conjunt de la mostra s'observa que Unicament el 31.34% dels
CEO posseeixen estudis universitaris de caracter econdmic-empresarial, mentre que
dues terceres parts de la mostra manquen d'aquesta formacio.

També s'han observat algunes diferéncies estadisticament significatives entre tots dos
grups d'empreses en relacid a les seves politiques d'inversio i creixement. Observem
com les empreses familiars dirigides per la primera generacié tendeixen a créixer a un
major ritme que les empreses dirigides per generacions posteriors, almenys en el que a
volum d'actiu es refereix (4.29% anual per 2.92% anual). Aquest resultat, podria
entendre's pel fet que quan les empreses s6n joves tenen un major potencial de
creixement, no obstant aixd, quan les noves generacions assumeixen el control ja es
troben amb unes empreses consolidades a les quals els costa més créixer, alguna cosa
que sens dubte estaria lligat al cicle de vida de I'empresa. A més, autors com Kellermans
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i Eddleston (2004) i Blanco-Mazagatos et al. (2007) suggereixen que amb les noves
generacions augmenta l'asimetria en la informaci6 entre propietaris i gestors, la qual
cosa es tradueix en conflictes, rivalitat i oportunisme empresarial, podent ser perjudicial
per al creixement de I'empresa. De la mateixa manera, en analitzar el creixement del
volum de facturacio i de les inversions en actiu fix, també observem un major
creixement mentre la primera generaci6 esta al capdavant de la companyia, no obstant
aixo, les diferéncies en aquesta ocasié no arriben a ser estadisticament significatives
entre tots dos grups.

En quant a l'estructura financera de 1'empresa, s'observa que les segiients generacions
tendeixen a presentar, i d'una manera estadisticament significativa, uns nivells
d'endeutament significativament inferiors als de la primera generaciéo (55.70% per
51.78%), la qual cosa faria pensar en una major aversié al risc per part d'aquests
dirigents. No obstant aix0, cal tenir en compte que aquest tipus d'empreses mostra una
clara preferéncia per l'autofinangament mitjangant la retencié de beneficis, per la qual
cosa amb el pas dels anys l'acumulacié de beneficis podria explicar aquests menors
nivells d'endeutament. Precisament, una menor aversio al risc per part de les noves
generacions quedaria descartada si tenim en compte que els resultats mostren que
tendeixen a experimentar uns majors increments anuals d'endeutament, si bé en aquesta
ocasi6 les diferéncies no resulten estadisticament significatives. El cert és que la
literatura no és unanime sobre aquesta qiiestio, amb treballs que justifiquen menors
nivells de deute en les segiients generacions (Schulze et al. 2001; Kaye i Hamilton,
2004; Reid et al., 1999) mentre uns altres argumenten un endeutament superior per a
aquestes (Blanco-Mazagatos et al., 2007).

Finalment, pel que fa a les politiques d'internacionalitzacio, s'observen diferéncies
significatives tant en relacié a la propensi6 a exportar com a la propensié a importar,
sent major aquesta tendéncia a la internacionalitzacié en les empreses familiars dirigides
per segones o posteriors generacions. Alguns estudis suggereixen que les noves
generacions disposen de les capacitats de les quals manca el fundador, i en
conseqiiéncia estan oberts a noves idees i estratégies, per la qual cosa poden ser
desencadenants de la cerca d'oportunitats empresarials internacionals (Mitter et al.,
2014). Aquest resultat, per tant, esta en linia amb diferents treballs previs que van trobar
una relaci6 positiva entre la incorporacié de noves generacions i la internacionalitzacid
de I'empresa familiar (Fernandez i Nieto, 2005; Menéndez-Requejo, 2005; Calabro i
Mussolino, 2011).

5. Discussio i conclusions

Si bé els resultats mostren que no existeixen diferéncies estadisticament significatives
en quant a rendibilitat entre empreses de primera generacio i posteriors, si han mostrat
l'existéncia de diferéncies significatives en relacio a altres dimensions de la gestio de
I'empresa familiar. Unes diferéncies que, en un sentit o un altre, si afecten a la
rendibilitat de les empreses familiars, els propietaris de les quals haurien de tenir en
compte en la gestié de les mateixes per a millorar els seus resultats.

Per exemple, s’han observat diferéncies en relaci6 a les caracteristiques del CEO que
dirigeix l'empresa, observant-se com si bé en tots dos grups d'empreses predominen els
CEOs familiars, en segones i posteriors generacions hi ha una major preséncia de CEOs
professionals externs. També, en posteriors generacions s'observa que un major nimero
de CEOs compta amb una formacio especifica en 1'ambit economic-empresarial.
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En relaci6 al creixement empresarial, s'ha observat que aquest tendeix a ser superior en
les primeres generacions, tant en relacid al creixement de 1'actiu, de 1'immobilitzat com
de la facturaci6. Si bé, les diferéncies unicament son significatives en relacid al
creixement de l'actiu total. Estudis previs suggereixen que les segiients generacions en
I'empresa familiar creixen més lentament perqué tenen la tendéncia a renunciar a part
del seu creixement per a no arriscar-se a perdre el control familiar a causa d'un major us
de deute (Molly et al., 2012), mentre que altres treballs suggereixen que aquest major
creixement en la primera generacié es deu a la seva major orientacié al negoci, en
contraposicié a la segiients generacions, amb major orientacié familiar (Cromie et al.,
1995; Dunn, 1995 i Reid, 1999). La literatura prévia suggereix que un major creixement
empresarial repercuteix en uns majors nivells de rendibilitat economica, un factor
especialment a tenir en compte, si considerem les restriccions al creixement que
tradicionalment sofreixen les empreses familiars, la qual cosa estaria limitant també la
seva rendibilitat. Es per aixo que les noves generacions han de trobar vies perqué
I'empresa pugui continuar creixent en el futur, ja sigui trobant nous mercats o invertint
en [+D+i, perqué d'aixd dependra la seva rendibilitat futura.

En quant a l'estructura financera de I'empresa familiar, els resultats mostren que, si bé
els nivells d'endeutament sén superiors en les empreses de primera generacio,
l'increment d'aquests nivells €s superior en generacions posteriors. Gersick et al. (1997)
van suggerir que les empreses que han transferit la propietat a la segiient generacié amb
éxit poden obtenir millors condicions financeres per part dels bancs, la qual cosa podria
explicar aquest major increment en els nivells de deute en segiients generacions.

També s'han observat diferéncies pel que fa a la internacionalitzacié de l'empresa
familiar segons la generacié que la dirigeixi. Per part de les generacions posteriors, s'ha
observat una major propensié tant a la importaci6 com a l'exportacid, sent les
diferéncies estadisticament significatives entre tots dos grups d'empreses. Cal tenir en
compte que les empreses es veuen obligades a la internacionalitzacio de les seves
activitats a causa de l'estretor dels mercats locals i a la necessitat de reduir costos
mitjancant la consecucié d'economies d'escala (Cavis, 1996). En empreses familiars, si
l'exportacid té éxit es considera una activitat que augmenta la capacitat productiva i la
xifra de negocis, la qual cosa permet augurar un més bon futur per a la companyia i, per
tant, al patrimoni familiar (Claver et al., 2007). Per tant, és necessari que les empreses
familiars facin aquest esfor¢ d'internacionalitzacid, especialment en les primeres
generacions, tradicionalment més centrades en els mercats locals i poc inclinades a
internacionalitzar-se pels riscos que aquesta estratégia comporta.

En resum, si bé els resultats no han mostrat I'existéncia de diferéncies significatives en
quant a rendibilitat entre empreses familiars de primera generacio i empreses familiars
de generacions posteriors, si han mostrat que tots dos grups d'empreses presenten unes
caracteristiques propies en la gestid que posteriorment tindran incidéncia en la
rendibilitat. Per aixo, coneixent les febleses i fortaleses revelades en aquest estudi per a
tots dos tipus d'empresa, hauria de ser més senzill identificar en quins ambits de la
gestid poden millorar les unes i les altres a fi d'incrementar la seva rendibilitat. Aquest
estudi, per tant, té interessants implicacions practiques perque assenyala algunes de les
opcions que tenen les empreses familiars per a millorar la seva rendibilitat, perd
distingint en quins aspectes especifics poden actuar les empreses de primera generacio i
en quins aspectes poden actuar les empreses dirigides per generacions posteriors per a
aconseguir-ho. Perqué com es desprén de l'analisi realitzada, I'empresa familiar no
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constitueix un grup homogeni d'empreses, sind6 que podem identificar subgrups amb
caracteristiques particulars que han de ser analitzades d'una manera especifica.

Donada 1'evident heterogeneitat de 1'empresa familiar, futures linies de recerca hauran
de passar per una analisi més detallada del funcionament dels diferents tipus d'empresa
familiar, distingint no sols la generacid propietaria, sin la concentracié de la propietat,
el tipus de CEO o el sector en el qual operen, perque tots ells son elements que
condicionen el funcionament d'aquest tipus d'empreses, el que impedeix que puguin
continuar sent analitzades com un grup homogeni d'empreses.
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Resum

El treball té per objectiu analitzar 1’efecte de les certificacions de qualitat i de les
Denominacions d’Origen Protegides en la rendibilitat dels trulls catalans en comparacid
amb els de la resta d’Espanya. Per analitzar la influencia de les DOP en I’increment de
la rendibilitat economica de les empreses d’oli s’ha dissenyat un model estadistic de
regressio lineal que pren com a variable dependent la rendibilitat economica i com a
independents la pertinenca a una determinada DOP, i altres variables que defineixen
caracteristiques propies de les empreses.

Classificacio JEL: L66,

Paraules Clau: Sector oleicola, Denominacions d’Origen Protegides, rendibilitat.

1. Introduccio

L’olivera és un dels cultius més importants d’Espanya, situant al pais com el primer
productor mundial d’oli d’oliva. Es tracta d’un sector qué, per les condicions
climatologiques i terrestres del pais, t€ un pes molt important en el mon, tan a nivell
nacional com internacional, i en l’actualitat estd guanyant interés en ’entorn de la
nutricio, la salut i el benestar. (La Tierra, 2018) A més a més, €s el segon producte amb
meés certificats de qualitat, després del vi. (eAmbrosia, 2020).

Segons dades del Ministeri d’Agricultura, Pesca i Alimentacié (MAPA) 2020, Espanya
compta amb 2.45 milions d’hectarees dedicades al cultiu de I’olivera, d’aquestes gairebé
al 30% s’explota sota DOP, i en el 9% s’utilitzen técniques d’explotacié sostenibles.
Andalusia, Castella-la Mancha, Extremadura i Catalunya son les comunitats autonomes
que registren major superficie qualificada com DOP. (MERCASA, 2020), (MAPA.A,
2020), (MAPA.B, 2020).
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Donada la situacid en la que es troba en el mercat, es vol estudiar la importancia de la
Denominacié d’Origen Protegida (DOP) mitjangant un analisis de les empreses i entitats
inscrites. Aquests certificats de qualitat son eines per informar al consumidor sobre el
desenvolupament de la produccié local i 1’as de técniques sostenibles, és a dir,
reconeixements que permeten afegir valor als productes. (MAPA, 2021) Aquest analisis
permetra esbrinar en quina mesura els distintius de marca col-lectiva promouen el
coneixement, la difusi6 i les vendes del producte. I aixi, concloure en quins casos la
DOP ajuda, o frena, I’activitat a nivell de rendibilitat de les empreses i entitats.

La hipotesis principal és: (El fet d’invertir en certificacions de qualitat i metodes de
producci6 sostenible, influeix en la rendibilitat dels trulls catalans?

Per desenvolupar el present s’han utilitzat eines d’analisis comptable mitjangant ratios
financeres i el seu tractament estadistic a traves de I’analisi d’un model de regressio
lineal multiple (MRLM) amb minims quadrats ordinaris (MCO).

2. Problematica del sector

Actualment, el sector de I’oli s’esta transformant d’olivera tradicional a olivera
moderna. “Les plantacions d’oliveres modernes son més competitives que les
tradicionals perqué son plantacions d’alta densitat. E1 70% de 1’olivera és tradicional i
produeix el 60% de ’oli d’oliva del planeta, mentre que I’olivera moderna, amb una
superficie del 30% produeix el 40%” (Olimerca, 2020).

Un altre factor a considerar és que un agricultor intensiu rep més diners per part de la
Politica Agraria Comuna (PAC) que un que treballa en olivera de baix rendiment o
tradicional, sent aquest ultim el que proporciona una oliva de major qualitat, donat que
la PAC premia la producci6 en interés de zones de més productivitat i sistemes orientats
a quilograms (Jiménez & Cesar-Gallego, 2019). A més a més, la PAC valora els
sistemes de produccié que generen nivells més elevats d’ocupacio, donat que relaciona
la productivitat amb la generaci6 de llocs de treball en I’economia (Elorduy, 2020).

Si no existeix un recolzament «especial» de les administracions és possible que aquesta
olivera no pugui subsistir, perque és «dificil» que competeixi amb els altres models de
producci6. Aixi doncs, el sector agroecologic tracta que la propera PAC incrementi
substancialment les ajudes a les explotacions de major valor socio-ambiental (Elorduy,
2020). En el cas de no aconseguir I’augment en ajudes als sistemes de produccid
tradicionals, 1'olivera de baix rendiment tindra un futur incert.

Es podria creure doncs, que al final totes les explotacions es transformaran en
intensives, perd no, donat que hi ha una gran part d’olivera tradicional que és “no
transformable” i aqui, el métode per 1’obtencidé de rendibilitat és la diferenciacio del
producte final. Una solucié adequada és la conversio de I’olivera cultivada de manera
convencional a ecologica, fet que suposa un segell distintiu d’oli d’oliva verge extra
(AOVE) i pel qual s’obté un valor superior en el mercat (Interempresas, 2020).

A Espanya, des del 1991 el Comité Andaluz d’Agricultura Ecologica (CAAE) és
I’organisme de regulaci6 i control dels productes ecologics (Ruiz-Castillo, 2008). Per tal
de promoure la produccié ecologica de I’ AOVE, MAPA al juny de 2020 va
desenvolupar una proposta amb mesures de recolzament a 1’olivera tradicional on
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destaca una nova norma d’etiquetatge, que pretén diferenciar i valorar el verge extra
obtingut a partir de sistemes de producci6 1ligats a aquests tipus de cultiu. A part, en la
proposta es vol promocionar la produccio d’AOVE en collita primerenca per potenciar
la diferenciacié amb altres olis convencionals que busquen competir en preu (Real
Decreto 760/2021). Per una altra banda, la Unié Europea disposa de técniques per
promocionar els productes ecologics com aliments de qualitat diferenciada. Entre elles
hi ha les Denominacions d’Origen.

3. Distintius de qualitat d’origen

Entrant en detall, al reglament 1151/2012 del Parlament Europeo i del Consell, sobre els
régims de qualitat dels productes agricoles i alimentaris, es distingeixen:

DOP: Identifica un producte originari d’un lloc determinat, la qualitat o caracteristiques
del qual es deuen a un medi geografic particular, amb els factors naturals i humans
inherents a ell, i les fases de produccid tenen lloc en la seva totalitat en una zona
geografica definida.” A Espanya existeixen 31 DOP d’oli d’oliva.

IGP: Identifica un producte originari d’un lloc determinat, una regié o un pais, que
posseeix una qualitat determinada, una reputacid o una altra caracteristica que es pot
atribuir essencialment al seu origen geografic, i almenys una de les fases de produccio
ha tingut lloc a la zona geografica definida”(Reglamento (UE) No 1151/2012).

A Espanya existeixen 2 IGP de ’oli d’oliva: Aceite de Jaén i Oli d’Eivissa. La IGP
Aceite de Jaén esta constituida pels trulls inscrits a les DOP Sierra de Cazorla, Sierra de
Segura y Sierra Mégina.

Analitzant ambdues definicions, la qualitat d’un producte amb DOP i la qualitat d’un
producte amb IGP varien pel lloc on es desenvolupen les fases de produccid, no
significant millor o pitjor el certificat DOP que el IGP. Simplement es tracta de dos
figures de proteccid que protegeixen diferents escenaris.

Per tal d’unificar els criteris de reconeixement de les certificacions en 1’ambit
comunitari, el 1992 la Uni6 Europea va crear uns sistemes dins de la seva politica de
qualitat, que es traduien en logotips que permetien identificar els productes i, aixi,
minimitzar el risc d’engany als consumidors o de competéncia deslleial en el sector
(Ruiz-Castillo, 2008). Aixi doncs, aquests son els certificats de qualitat que poden
introduir els productors a les etiquetes dels seus productes en cas de pertanyer a
cadascun dels indicadors:

Figura 1. Logotips dels distintius de qualitat de la UE.

de Origen Geogrifica Tradicional

Protegida Protegida Garantizada
Font: MAPA.

© 2021 Catedra d’Empresa Familiar de la UdL 47



Sonia Solé Puiggené
Influéncia de les denominacions d’origen protegides (DOP) de 1’oli d’oliva en la rendibilitat

3.1. Les Denominacions d’Origen i la presencia de Catalunya

Des de la implantaci6 del sistema de DOP en 1992-1993 a Espanya hi ha 29 DOP i 2
IGP, corresponent a Catalunya 5 DOP (Oli de Terra Alta, Siurana, Oli de 'Emporda, les
Garrigues i Baix Ebre Montsia). La inscripcié més recent correspon a la DOP "Oli de
I'Emporda" i es va registrar el marg de 2015 (eAmbrosia, 2020).

Les DOP amb dates de registre més antigues es corresponen a: Siurana, Sierra de
Segura, Les Garrigues i Baena. Aquestes son les quatre zones geografiques de
produccié d'oli d'oliva amb major tradicié i pioneres en la certificacié de la seva
procedéncia. En aixo s'observa la forta preséncia de Catalunya, la qual cosa la posiciona
com una comunitat autonoma que inverteix en la salvaguarda dels seus productes
mitjancant certificacions de qualitat. Catalunya compta amb 74.400 Tones de produccio
certificada d'oli d'oliva, sent 1’oli i el vi els tipus de productes amb més certificacions.
Segons l'informe anual de 2020 de MAPA, les produccions amb denominacié d'origen a
Catalunya ocupen 40.724 ha de conreu d'olivera (38% sobre el total d'Ha d'oliveres),
amb un registre d'aproximadament 13.066 olivicultores, 68 trulls i 68
envasadores/comercialitzadores. (MAPA, 2020a).

A fi de campanya de 2020 hi ha un registre d'una produccié de 10.540,90 tones d'oli
d'oliva verge extra (36,5%% sobre la produccioé catalana d'oli) susceptible de ser
denominat producte protegit, perd finalment consta com AOVE protegit un total de
10.350,44 tones (35,7% sobre el total de producci6 de AOVE catala), i una
comercialitzaci6 de 8.268,44 tones (28,5% sobre el total de la produccio catalana).
(MAPA, 2020a).

Com es mostra en la taula 1, l'oli catala protegit t¢ una gran reputacié6 al mon.
Especialment, la DOP Siurana, localitzada a la provincia de Tarragona, una de les
denominacions més antigues d'Espanya que genera més valor afegit al mercat nacional i
la segona en 1'ambit global, després de DOP Baena (MAPA, 2020a).

- Italia: el 57.65% de 1'oli és de la DOP Siurana

- Alemanya: el 3.22% de l'oli és de 1a DOP Siurana

- Franga: el 3.63% de 1'oli és de la DOP Les Garrigues

- Regne Unit: E1 9% de I'oli és de DOP Siurana

- Holanda: el 2.75% de I'oli és DOP Siurana

- Belgica: el 34.88% oli és DOP Siurana i el 6.66% d’oli és DOP Les Garrigues

Encara que la produccié de 1'oli sofreixi desviacions, la comercialitzacié de producte

certificat esta creixent i donada la importancia de la DOP Siurana al voltant del moén, es
detecta que el producte certificat esta guanyant popularitat entre els consumidors
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Figura 2. Evolucié de la comercialitzaci6 total per mercat de desti (Campanya 1989-
2020)
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Taula 1. Valor econdomic per DOP.

Aceite Campo de
oot 1,76 0,8 0,01 2,57
Aceite Campo de
A 0,48 0,12 0 0,6
Aceite de Ibiza 0,1 0,01 0 0,11
Aceite de La Alcarria 0,15 0 0 0,15
Aceite de La Rioja 2,89 0,11 0,1 3,1
Aceite de L'Emporda 0,66 0 0 0,66
Aceite de Lucena 1,91 0 0 1,91
Aceite de Mallorca 2,41 0,35 0,12 2,88
Aceite de Navarra 0,39 0 0 0,39
Aceite de Terra Alta 1,91 0,04 0 1,95
Aceite delBaix Ebre-
Montsia 0,56 0,04 0 0,6
Aceite del Bajo Aragén 6,65 0,03 0,15 6,83
Aceite Monterrubio 0,12 0 0 0,12
Aceite Sierra del
— 0,05 0 0 0,05
Antequera 0,88 0 0,19 1,07
Baena 13,86 4,74 12,57 31,17
Estepa 5 0,34 3,06 8,4
Gata-Hurdes 0,3 0 0,01 0,31
Les Garrigues 6,04 0,04 0,06 6,14
Montes de Granada 0,3 0 0 0,3
Montes de Toledo 3,05 0,88 2,63 6,56
Poniente de Granada 1,02 0 0 1,02
Priego de Cérdoba 10,54 2,81 3,18 16,53
Sierra de Cadiz 0,38 0 0 0,38
Sierra de Cazorla 9,24 0,37 0,39 10
Sierra de Segura 3,02 0,03 0,39 3,44
Sierra Magina 8,02 0,09 0,07 8,18
Siurana 24,26 2,38 3,43 30,07
105,95 13,18 145,49

Font: (MAPA, 2020a)
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Per coneixer la importancia de les DOP en la rendibilitat dels trulls, s'ha creat una base
de dades que té per finalitat determinar, mitjancant un estudi estadistic, si les
cooperatives / trulls inscrites en elles aconsegueixen crear un valor afegit amb la
comercialitzacié d'un producte de qualitat. Aquest estudi aplica als productors, en la
determinacio o modificacions de les estratégies comercials de publicitat que
desenvolupen en el dia a dia per a aconseguir que els seus negocis prosperin.

Es vol estudiar la importancia de la Denominacié d'Origen Protegida (DOP) mitjangant
una analisi de les empreses i entitats inscrites. Aquests certificats de qualitat son eines
per a informar el consumidor sobre el desenvolupament de produccid local i técniques
sostenibles, és a dir, reconeixements que permeten afegir valor als productes. Aixo
permetra esbrinar en quina mesura els distintius de marca col-lectiva promouen el
coneixement, la difusié i les vendes del producte.

3.2. Estudi estadistic i dades

Donada l'alta presencia de I'oli catala protegit en el mercat exterior es desperta l'interés
d'estudiar si per a les productores d'oli d'oliva catalanes, esmentades trulls, el fet de
pertanyer a una DOP se'ls tradueix en un increment de rendibilitat economica.

Per a aixo, s'ha dissenyat un model de regressid lineal multiple (MRLM) mitjangant
Minims Quadrats Ordinaris (MCO).

La mostra utilitzada en aquest estudi es constitueix per un total de 49 trulls catalans, les
dades dels quals s'han obtingut mitjangant la base Sistema d'Analisi de Balangos Ibérics
(SABI)*.

Per a la identificacié de les empreses objecte d'estudi, a la base SABI s'ha procedit a
filtrar les empreses per Classificacié Nacional d'Activitats Economiques (CNAE), triant
per a executar el projecte les pertanyents al CNAE-2009 1043, que correspon a les
empreses que tenen com a activitat d'explotacié principal la Fabricacio d'Oli d'Oliva,
delimitant la cerca en empreses de Catalunya. La base ha registrat 111 entitats.

Després, s'ha filtrat la mostra seleccionant tnicament les empreses la disponibilitat de
comptes de les quals va des del periode compost entre l'exercici 2013 al 2019, en total
han estat 58 empreses. L'estudi s'ha centrat en aquests 7 anys per tal d’evitar que els
efectes de la recessio economica viscuda a Espanya, i significativa fins a l'any 2013,
pogués afectar els resultats dels trulls. Dins del periode d'estudi, no s'ha inclos I'analisi
del 2020, amb la finalitat de no disminuir el nom d'observacions en I'estudi, atés que hi
ha pocs registres en data 2020.

Una vegada seleccionada la mostra, donada la gran quantitat d'accessibilitat quant a
obtenci6 de dades que la base permet exportar, s'ha procedit a configurar la fulla de
dades a descarregar i futura base d'estudi. En ella s'ha especificat la preséncia de les
segiients variables (en l'horitz6 temporal que va des del 2013 al 2019): data de
constitucié de I'empresa a fi d'obtenir l'antiguitat dels trulls, especificacio de la forma

2SABI és una base de dades elaborada per Bureau Van Dijk, la qual constitueix la principal base de dades
economica i financera d'empreses espanyoles. Aquesta ofereix informaci6 historica dels comptes anuals
de les empreses des de 1'any 1990 i permet fer la cerca per empreses o grups d'empreses.
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juridica de cada empresa, Import net de la xifra de negoci, creixement anual del total
d'actiu, ratio d'endeutament, rotacio del total d'actius, despesa de personal i nombre de
treballadors.

Una vegada obtingut el panell de dades, el segiient pas ha estat establir una relacio entre
les empreses que figuren a la llista i les empreses que estan inscrites, en l'actualitat, a les
Denominacions d'Origen Protegida (DOP). Per a aixo, s'ha procedit a visitar les pagines
web de cada DOP i s'han llistat les empreses inscrites en cadascuna. Després, d'una en
una, s'ha procedit a la cerca de les empreses al full de calcul proporcionat per base SABI
i en una columna s'ha detallat la DOP a la qual pertanyen les empreses amb dades
disponibles. Aixi doncs, per a procedir a l'estudi estadistic s'ha afegit en el model, la
variable dicotomica DOP, prenent el valor 1 les empreses que pertanyen a una DOP i el
valor 0 les que no.

A la taula 2 s'assenyalen el nombre d'empreses productores d'oli d'oliva inscrites, a data
de gener del 2021, a les DOP.

Taula 2: Trulls inscrits per DOP.

DOP Empreses inscrites segons web
Oli de Terra Alta 16
Oli del Baix Ebre-Montsia 13
Les Garrigues 22
Oli de L’Emporda 4
Siurana 31
Total general 86

Font: Elaboraci6 propia

Després de relacionar les empreses inscrites a la DOP amb el llistat obtingut per base
SABI, en total s'han identificat en la mostra 11 productores que pertanyen a una
denominacié d'origen mentre que 47 d'elles no disposen de cap. Es vol informar que
molts dels trulls amb DOP sén petites empreses, d'aquestes, les dades
economicofinanceres no es troben publicats a la base SABI perque¢ no registren els
comptes al Registre Mercantil.

Taula 3. Distribuci6 de les empreses de la mostra segons DOP.

DOP Trulls
Les Garrigues 6
Oli de I'Emporda 1
Siurana 4
AMB DOP 11
SENSE DOP 47
Total general 58

Font: Elaboraci6 propia

Les 58 Productores d'Oli d'Oliva incloses en 1'estudi, en analitzar un horitzé temporal de
6 anys, proporcionen un panell de dades no balancejat compost per un total de 348
observacions.

Finalment, sobre les 348 observacions obtingudes sha fet un filtratge mitjangant
observacid dels components de la mostra, a fi d'identificar les observacions influents o
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atipiques. Aquest procés ha consistit en descartar de la mostra les empreses amb nivells
de facturaci6 nul-la, en considerar aquests trulls inactius. Respecte a les altres variables,
s'ha descartat de la mostra les dades iguals a zero o atipics. Finalment, després d'aplicar
aquests filtres, dels 58 trulls s'ha obtingut un panell de dades compost per 272
observacions.

3.3. Model estadistic

S'ha plantejat una analisi de regressié mitjancant MCO, considerant com a variable
dependent, o endogena, la rendibilitat economica (ROA) de cada trull, i com a variables
independents, o exdgenes, les variables de control.

S'ha aplicat un model de regressio lineal multiple (MRLM)
Y =p0+Blal+p2al +... +Bkak + €

On, Y és la variable dependent. En el nostre cas sera la ROA, que és la variable a
explicar, variable endogena.

al, ..., ak: son les variables independents, variables explicatives, variables exogenes
B0, B1, ..., Bk: son els K=(k+1) coeficients del model
€: terme de pertorbacid

3.4. Definicio de les variables i relacions esperades

- Variable dependent o endogena:

Com a variable dependent s'ha seleccionat la ROA, calculada com a benefici abans
d'impostos i tributs dividit per l'actiu total (BAIT/Total Actiu). Donada l'elevada
disponibilitat d'aquesta variable i de la seva capacitat informativa, el seu us resulta molt
habitual en la literatura a 1'hora d'analitzar i valorar els resultats economicofinancers en
qualsevol sector, inclosos el sector agroalimentari, especialment el sector de la
fabricacid de I'oli d'oliva.

- Variables independents o exogenes:
Denominaci6 d'origen: Per donar resposta a la hipotesi que es planteja en el treball, és a
dir, si pertanyer en una DOP influeix en la rendibilitat en el sector oleic, s'ha introduit la
variable dicotomica en aquest concepte. La variable en les empreses inscrites a DOP
figura amb un 1 i en les no inscrites amb un 0.

- Variables independents de control (caracteristiques individuals del trull):
Quant a les caracteristiques individuals del celler que poden influir en la ROA, sha
considerat positiu introduir en el model unes variables corresponents a factors diferents,

entre les quals es defineixen dimensio, endeutament i antiguitat.

Respecte al factor dimensié o grandaria, en el model s'han considerat dues variables
especifiques com son el volum de vendes i el creixement de 'actiu. Tot i no existir
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consens clar sobre la relacié d'aquestes variables amb la rendibilitat economica, s'ha
decidit incloure aquestes variables en el model donats els avantatges competitius a les
quals es pot acollir una empresa segons el seu posicionament respecte al volum de
facturacid o quantitat d'actiu.

Alguns exemples serien:

- Les empreses amb alt volum de facturacié és probable que tinguin un poder de
negociacido enfront als proveidors major que les petites, fet que els facilita
aprofitar economies d'escala. Cosa que afavoreix a disminuir costos, per tant,
augmentar BAIT.

- Les empreses que més inverteixen en la cadena de subministrament del procés
de produccié mostren majors creixements d'actiu. Alhora, aquestes inversions
els faran més eficients. Aixo afavorira a I'empresa a augmentar actiu, pero alhora
a augmentar vendes i reduir costos.

En tots dos casos s'identifica una influéncia positiva de la grandaria sobre la rendibilitat.
Per aixo0, s'espera una relacié positiva respecte a la rendibilitat per part de totes dues
variables.

Referent al factor endeutament, tenint en compte que la rendibilitat esta estretament
lligada amb I'estructura de capital, en el sentit que el deute financer ajuda a les empreses
a millorar el seu desenvolupament, es considera oporti incorporar en el MRLM la
variable endeutament.

En el sector de I'oli, a causa de les necessitats d'inversid per a modernitzaci6 i accedir
als mercats internacionals, el deute financer és l'instrument que permet elevar el seu
nivell de competitivitat.

Aixi doncs, el factor palanquejament ha estat incorporat al model mitjangant la ratio
d'endeutament, entés com la divisi6 entre el passiu total i l'actiu total de 1'empresa. No
obstant aix0, segons la teoria d'ordre jerarquic, que diu que les empreses rendibles opten
per endeutar-se només si la seva estructura de capital és tal que els permet obtenir
guanys futurs d'acord amb els termes i condicions dels seus prestadors, s'espera una
relacié negativa entre la ROA 1 la ratio d'endeutament.

Finalment, al que I'experiéncia i la notorietat respecten, s'ha optat per afegir la
variable antiguitat. L'oli és un producte les percepcions organoléptiques del qual
resulten caracteristiques mitjangant adaptacio sensorial, per la qual cosa a alguns usuaris
els és preferent mantenir el consum d'un mateix oli al llarg del temps. Tal és aixi, que
fins i tot la preferéncia oleica es transmet de generacions a generacions. En el que aixo
respecta, a primera vista es podria establir una relacié directa entre I'antiguitat d'una
productora d'oli d'oliva i el seu nombre de consumidors, factor que, en aquest cas,
intervindria positivament en la rendibilitat.

Des d'un altre punt de vista, tenint en compte que els metodes de cultiu tradicional

depenent de la inclinacid del terreny existeix la impossibilitat de mecanitzar el procés
productiu i, per tant, generen una rendibilitat menor, es planteja l'opcid que la
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rendibilitat i l'antiguitat d'un trull presenten una relacid negativa, en el sentit que contra
més anys tingui la productora menys rendibilitat tindra.

Un altre argument a aquest posicionament seria pensar que els trulls antics utilitzen
metodes d'obtencié de I'oli tradicionals i que, per no modernitzar-los mitjangant inversio
en [+D perden eficacia a I’explotar processos productius més duradors o menys
automatitzats.

Per aixo, com que no es disposa de seguretat absoluta, en aquesta ocasio la relacid
esperada no resulta clara.

Una vegada justificada la incorporaci6 de les variables independents en el model objecte
de resolucio del problema, s'estableix el seglient model de regressio:

Y = po+ B1DO; + foLn Antiguitat; . f3Ln Vendes;

+ P«Creixement Actiu; 1 fsEndeutament; €

On “i” correspon a la respectiva productora d’oli en cada periode (i= 1,2,3...272); 0 és
la constant; 1, B2,..., B5S son els parametres a estimar y € representa el terme de
pertorbacio.

A la taula 4 s’expressen les variables explicatives del model, la descripcio i la relacid
esperada respecte a la variable dependent, que és la ROA, o rendibilitat.

Taula 4. Relacions esperades del model

Variable Descripcio Relacié
esperada |
Denominacié Variable dicotomica que pren el valor 1 si I’ o7
d’origen explotacié disposa de denominacié d’origen y 0 en
cas contrari.
Ln Vendes Logaritme de la Xifra de vendes +
Creixement (Actiu Total any j / Actiu Total any j-1) -1 +
d’actiu
Endeutament Total Passiu / Total Actiu -
Ln Antiguitat Logaritme del nombre d’anys del trull des de la seva +/-
constitucio

Font: Elaboraci6 propia

Per estimar l'efecte de les marques col-lectives de qualitat diferenciada sobre la
rendibilitat individual dels trulls s'utilitzara un model de regressié lineal, mitjangant
MCO, prenent-se com a variable dependent la rendibilitat econdomica i com a variables
independents les variables de control, a més d'altres variables que tenen en compte la
pertinenca del trull a cadascuna de les DOP. Per a aixo s'utilitza el programari estadistic
Gretl.
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4. Resultats
4.1. Analisis descriptives de les variables dependentes

Amb la finalitat d'aprofundir i com a eina analitica, s'ha procedit a comparar les
mitjanes, compostes per tot el periode analitzat, de les variables economiques,
corresponents a les DOP amb 2 o més trulls existents en la mostra.

En la taula 5 es poden observar els nivells de rendibilitat economica (ROA) mitjans
obtinguts per al conjunt del periode pels trulls corresponents a cada denominacid

d'origen, aixi com les desviacions, valors maxims i minims.

Taula 5. Nivells de ROA mitjanes per DOP, usant les observacions 1-272.

Relacié DOP y ROA Obs. Mitjana Mediana | D. T. Min Max
AMB DOP 51 1.17 0.36800 5388 |-1521 |26.58
SIURANA 14 -0.88 0.38 4.38 -1521 235
EMPORDA 6 11.75 9.77 8.31 331 26.58
LES GARRIGUES 31 0.05 0.24 1.69 -6.69 2.67
SENSE DOP 244 -4.84 0.30 21.20 | -216.08 |44.59

Font: Elaboracio6 propia

Segons la taula, la rendibilitat mitjana dels trulls és molt fluctuant en cada denominacio,
sent la DOP Oli de 'Emporda la que en el periode analitzat mostra una rendibilitat
economica mitjana major i la menor la DOP Siurana, registrant una ROA de -0.88% de
mitjana. En la taula també s'obté la informacid que de mitjana els trulls inscrits a una
DOP presenten una rendibilitat superior als que no formen part de cap. Per aixo es
detecta la necessitat de plantejar un model de regressié lineal multiple, mitjangant el
qual es pugui resoldre el dubte de si el fet de pertanyer a una DOP influeix en la
rendibilitat economica en el sector productiu de I'oli d'oliva.

4.2. Indicadors estadistics de les variables independents del model

A la segiient taula es mostren els estadistics descriptius principals corresponents a les
variables de control introduides en el model. Per al calcul s'ha utilitzat la mostra de les
272 empreses.

Taula 6. Estadistics principals, usant les observacions 1-272.

Variables exogenes Obs. | Mitjana | Mediana | Desyv. St. | Min Max
Antiguitat (anys) 295 |34 23 28.86 2 121
Vendes (milers) € 272 | 4.761,1 | 500,41 25.116 0 205.575,34
Creixement de Iactiu (%) | 295 |3.45 0 37.28 -87.96 | 519.62
Endeutament (%) 292 | 60.48 48.02 49.23 0.00 515.58

Font: Elaboraci6 propia

Com la taula informa, entre les empreses que han estat objecte d'estudi es troben
empreses joves i d’altres d'antigues. La longevitat mitjana de les empreses estudiades
és de 23 anys. Entre elles, 'empresa amb més recorregut en el sector oleic catala té una
antiguitat de 121 anys; la més jove es va constituir durant I'exercici 2017.

Analitzant la variable dimensio, s'observa que la facturaci6 mitjana d'aquestes

empreses al llarg del periode és proxima a 4.76 milions d'euros a l'any, si bé la desviacid
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estandard indica que existeixen diferéncies molt importants entre trulls en termes de
volum de vendes. Quant al creixement de I'actiu, es percep que durant el periode 2014-
2019 les empreses del sector han experimentat un volum d'inversions en actiu proxim al
3.45%. No obstant aix0, com la taula indica, en alguns casos ha disminuit.

En analitzar la ratio d'endeutament, s'observa que de mitjana les empreses del sector
de l'oli d'oliva estan endeutades en un 60.50% del total del balang, fet que, seguint els
indicadors estadistics del creixement del volum d'actiu, mostra certa relacio.

4.3. Indicadors estadistics de les variables externes al model

En la segiient taula es facilita 1'evolucio historica de les variables economiques en
funcié del temps. Aquestes proporcionaran una informacié més completa sobre
l'evolucid de la situacié economicofinancera del sector productiu.

Taula 7. Evolucid historica de les variables economiques, usant les observacions 1-272.

2019 | 2018 2017 2016 2015 2014 | 2013

Return on Assets | -4.93 -0.41 -9.01 -6.27 -9.01 0.12 -1.83

(ROA)

Rotaci6 actius 176|175 [-143 [2.08 |-143 [233 |1.79
Vedes (milers) € | 3.649 |4.511 |5.291 |5.792 |5.291 |5.783 |807.5
Crec. Actiu (%) 13.08 [0.85 |-273 |053 |-273 |424 |-4.68

Endeutament (%) 63.57 |61.87 [5932 |62.85 5932 | 56.98 |4131

Font: Elaboraci6 propia

En la taula 7 la variable Rotacié d'actius aporta informacié en I'estudi sobre 1'evolucio
economica del sector oleic catala, perd aquesta variable no ha estat introduida al model
ates que la seva incorporacioé reduia la bondat d'ajust, també coneguda com a R-quadrat.

Quant a la ROA, la rendibilitat en el sector productiu de l'oli d'oliva es manté negativa
al voltant del -5%. Durant aquest periode, el sector ha mantingut un volum de vendes
proxim a 4 milions d'euros. Tot aix0 ha anat acompanyat d'una evoluci6 inestable
respecte a les inversions en actiu. L'endeutament ha anat en augment, sent el 2019 del
63.57%. Relacionant les xifres en l'evolucié de la cotitzacié del AOVE s'identifica el
descens de facturacio6 a partir del 2017. No obstant aixo, el nivell d'actiu i endeutament
des de llavors ha anat creixent. Tenint en compte la nova tendéncia catalana de
producci6 ecologica, potser els trulls estan reconvertint els seus métodes de produccid
cap a un sistema més sostenible.

4.4. Analisis de les mitjanes de les variables del model per DOP.

Taula 8. Mitjanes per DOP de les variables del modelo, usant les observacions 1-272.

Anys | Vendes Creix actiu | Endeut. | Rot. Act | ROA

© (%) (%) (%) (%)

AMB DOP 63.69 | 843.826 | -0.32 54.62 1.53 1.17
SIURANA 53.43 ]630.840 | -3.71 59.37 0.93 -0.88
GARRIGUES | 78.71 | 980.637 | -0.84 58.27 1.73 0.058
EMPORDA 10 633.937 ]10.28 24.63 1.91 11.75
SENSE DOP | 28.16 | 6.161.422 | 4.24 61.73 1.14 -4.84

Font: Elaboracio6 propia
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De mitjana, els trulls que no pertanyen a cap DOP mostren uns ingressos mitjos molt
superiors als que si que inverteixen en el certificat de qualitat.

Analitzant les variables respecte a la ROA, que en el nostre treball és I'objecte d'estudi
en ésser la dependent, s'aprecia que DOP Oli de 1'Emporda és la DOP amb una
rendibilitat major, situada al 11.75%. Al mateix temps, tot i no ser la que registra un
volum de facturacié més alt, t€ una rotacid d'actius d'1.91 punts i un creixement d'actiu
del 10.28%. A part mostra una ratio d'endeutament no gaire elevada, del 24.63%.

Quant al ROA, el fet que la mitjana dels trulls sense DOP sigui negativa es deu a BAIT
negatius en algunes productores.

Matriu de correlacio

Una vegada analitzades les variables, s'ha procedit a introduir el model de regressid
lineal multiple al programari Gretl.

Amb la finalitat de tastar la multicol-linealitat de les variables del model, en la taula es
mostra la matriu de correlacions Pairwise (excloent les variables especifiques de cada
denominacio d'origen). Tal com es pot apreciar, la correlacid entre les variables és en
general baixa i, en cap cas, resultaria significativa. Cap d'elles excedeix de 0,45.

A la tltima columna de la taula 9 es mostra el factor d'inflacié de la variancia (VIF). Es
pot observar que el VIF se situa per sota de 10 en tots els casos, la qual cosa significa

que els resultats no estaran afectats per problemes de multicol-linealitat.

Taula 9. Matriu de Correlacions Pairwise 1 Factor d’inflacié de la Variancia (VIF)

@ ) 3) “) (&) (6) VIF
(1) ROA 1 0.11 0.24 0.26 -0.31 0.21
(2) AMB DOP 1 0.39 0.06 -0.04 -0.04 1.20
(3) Ln Antiguitat 1 0.41 -0.25 -0.03 1.47
(4) Ln Vendes 1 -0.25 -0.03 1.28
(5) Endeutament 1 0.00 1.03
(6)Creix. Actiu 1 1.02

Font: Elaboraci6 propia
A la taula 10 es mostren els resultats obtinguts de l'estimacié del MRLM proposat
mitjancant MQO. El model de regressié considera com a variable dependent la
rendibilitat economica de cada trull i com a independent les variables de control.
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Taula 10. Model 1: MCO, usant les observacions 1-295 (n =272)
S’han suprimit les observacions absents o incompletes: 23
Variable dependent: ROA
Coeficient  Desv. Tipica  Estadistic t valor p

Const —26.3243 7.51534 —3.503 0.0005  ***
DOP 2.86279 2.80708 1.020 0.3087
LnAntiguitat 1.11746 1.44817 0.7716 0.4410
LnVendes 1.81772 0.580968 3.129 0.0020  #**
Endeutament —0.0715601 0.0196031 -3.650 0.0003  ***
Creix. Actiu 0.112348 0.0262428 4.281 <0.0001  ***
Mitjana de la vble. dep. —2.238632 D.T. de la vble. dep. 17.97666
Suma de cuad. Residus 72339.38 D.T. de la regresion 16.49098
R-cuadrado 0.173986 R-quadrat corregit 0.158459
F(5, 266) 11.20568 Valor p (de F) 8.15¢-10
Log-verosimilitud —1145.283 Crit. de Akaike 2302.566
Crit. de Schwarz 2324.201 Crit. de Hannan-Quinn 2311.252

Nivells de significacio: *p<0.1 ; **p<0.05 ; ***p<0.001

Després d'observar els resultats estadistics del MRLM proposat mitjangant MCO,
s'afirma que és logic estudiar el model, en representar una bondat del 17.39%, coeficient
que en aquesta mena de treballs estadistics d'analisis de dades de panell resulta bo. Aixo
es tradueix en el fet que la regressio explica el 17.39% de la variaci6 de la variable
dependent (ROA).

Les reflexions que es troben a continuacid parteixen del suposit que el model s'ha
dissenyat amb el 95% de confianga.

Com indica el Valor p (de F) les variables en conjunt son explicatives. Es a dir, té sentit
haver incorporat el conjunt de variables en el model. A més a més, la constant del model
resulta explicativa, a 1'ésser el valor p (de F) inferior a 0,05.

Entrat en el model, els resultats de la taula expressen que, en general, el fet que un trull
estigui inscrit en una denominacié d'origen no influeix en la rendibilitat.

Seguint amb una altra de les extensions de 'objecte principal del projecte, es procedeix
a comprovar la influéncia de les variables de control sobre la rendibilitat. Estudiant les
altres variables independents, s'estableixen com a variables significatives, i que, per
tant, influeixen en la rendibilitat economica dels trulls l'import de facturacié, la
variacié de l'actiu i el nivell d'endeutament, a 1'ésser les variables significatives (valor
p<0.01 LnVendes, Creix. Actiu i Endeutament).

Procedint a analitzar les variables significatives, quant a l'antiguitat de l'empresa,
l'analisi de regressi6 indica que el nombre d'anys d'explotacié del trull influeix
negativament en la ROA.

En la variable grandaria sembla que el volum de dimensié de la marca explica la
reputacio individual positiva del trull, de manera que les empreses més grans tenen
majors recursos financers i poden sostenir elevades inversions. Una major dimensié
permet a les productores d'oli d'oliva disposar d'instal-lacions per al procés productiu de
l'oli i inversions en I+D, en qualitat i en publicitat que facilitin la introduccié del seu
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producte en el mercat. En concret, a més volum de vendes, la rendibilitat augmenta en
195.8 punts percentuals i a més inversio en actiu la ROA augmenta en un 10.97%.

La variable endeutament mostra una relacié significativa i negativa amb la ROA. El
MRLM indica que el nivell d'endeutament en un punt fa disminuir la rendibilitat del
trull en un 5.6%. Aquest indicador s'aferra a la realitat economica. Que la relacio sigui
negativa es tradueix en el fet que a més endeutament més rendibilitat financera i, per
tant, menys rendibilitat economica. A 1'ésser la rendibilitat financera la suma de la
rendibilitat economica neta més el factor palanquejament net, la relacido entre les
variables segueix la realitat economicofinancera.

En resum, segons la informaci6 aportada pel MRLM mitjangant MCO per al sector de
I'oli de Catalunya, pertanyer a DOP no influeix en la rendibilitat. Amb relaci6 a
factors individuals, el volum de vendes i el creixement de I'actiu afecten positivament la
rendibilitat, mentre que el nivell d'endeutament dels trulls la disminueixen. D'altra
banda, l'antiguitat o experieéncia del trull, segons 1'estudi, a Catalunya no es tradueix en
un increment de ROA.

5. Conclusions

El sector de 1'oli d'oliva es troba en un entorn inestable per la incertesa de preus. Es
tracta d'un sector que nacionalment en 1iltima década ha sofert fluctuacions en el preu
inexplicables 1 ha estat afectada per estratégies comercials d'imitaci6. Catalunya ha
comercialitzat el 15% de la seva produccié a l'estranger en particular, la DOP Siurana
exportant el 20% del seu producte.

Es pot afirmar que Catalunya és un pais ric en oli. Com reflecteixen els indexs
d'exportacions, el producte protegit per DOP és molt valorat a escala mundial i per a
Catalunya I'origen majoritari de 1'oli exportat porta la DOP Siurana.

S'espera que els Consells Reguladors inverteixin a conscienciar a la poblacio sobre la
importancia de la potenciacié de les DOP, no sols en I'ambit comunitari, siné també a
internacional i estranger, perqué l'oli espanyol sigui reconegut com un producte
originari d'Espanya, de prestigi amb un alt valor afegit, i aixi que el valor afegit que es
mereixen sigui transferit als productors.

Els consumidors han de saber que Espanya i en particular, Catalunya, és rica en oli
d'oliva verge extra i que el producte rep una gran demanda internacional. Aixi mateix,
s'observa que per qiiestions burocratiques el producte sofreix fluctuacions inesperades
de preus i que a causa d'aixo s'exporta a altres paisos a un preu baix i, posteriorment als
paisos de destinacid es reveén a preus superiors. El control de preus €s un dels aspectes
importants que regulen les DOP evitant que, en determinats moments d'escassetat de
producci6 els preus puguin ser inflats.

Aixi doncs, consumir un producte amb DOP és una opcidé de compra que potencia el
consum de productes originaris d'Espanya i que son protegits per la seva administraci6 i
per la UE. Es rellevant traslladar el missatge que hem de contribuir a seleccionar els
productes amb els distintius de qualitat per a millorar la qualitat dels aliments consumits
i preservar el patrimoni alimentari del nostre territori en el mon.
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Noticies de la Catedra d’Empresa Familiar de la UdL

Presentacio de la Guia del Consell de Familia a la UdL.

L'l de desembre de 2021, es va celebrar un acte a 1'Auditori de I'Edifici Transfronterer
del Campus de Cappont per a presentar el treball titulat “Guia del Consell de Familia”,
en el qual ha participat la Catedra d'Empresa Familiar de la Universitat de Lleida. En
I'acte van intervenir, José L. Gallizo, Director de la Catedra de la UdL, Amadeu Jori,
President de 1'Associaci6é Catalana d'Empresa Familiar, Ramon Boixadera, Director del
Patronat de Promocid Economica, Manel Plana, coautor del treball i membre de la
Catedra de la UdL, va clausurar l'acte Marc Ceron, President de 1'Associacié de
I'Empresa Familiar de Lleida. El treball elaborat per membres de les respectives
catedres d'empresa familiar de Catalunya ha estat patrocinat per la signatura Cuatrecasas
i representa una ajuda per a les empreses familiars catalanes que requereixin una guia
per a preparar els seus organs interns de funcionament i en particular del Consell de
Familia.

Cicle de conferéncies de la Catedra d'Empresa Familiar. “Dialegs amb I'Empresa
Familiar, Desembre 2021.

Comptant amb les dificultats que comporta programar activitats per als estudiants
universitaris en aquestes dates de crisis per la pandémia, la Catedra, en el context de
l'assignatura d'Empresa Familiar, dirigida especialment als estudiants del grau en ADE,
ha programat un cicle de conferéncies amb empresaris familiars, seguint la tradicio
d'anys anteriors, i dirigit a acostar el mon de l'empresa familiar a les aules universitaries.
En aquesta ocasio, les ponéncies estan programades en 5 dies dels mesos de novembre i
desembre amb la intervencié d'empresaris de diferents sectors d'activitat sota el lema:
“Les experiéncies de les empreses familiars del nostre territori sén un tresor per a
compartir”.

Programa del cicle de conferéncies.

03/11/21 Zoe Valero, 2a generacié de Torrons Félix

17/11/21 Laia Ragel, presidenta d'AP Lleida

24/11/21 Ivan Caelleg. Productor de Green Beer

15/12/21 Marc Ceron, Conseller delegat de Ilerda Serveis SA
20/12/21 Sisco Farras, Autor del 1libre “Nelia un ducle fracaso”

o O O O O

Visita a Planta Sorigué.

Membres de la Catedra van participar en la visita a I'empresa Sorigué juntament amb les
empreses familiars associades de Lleida. Es van visitar les instal-lacions de la gravera
situada a la Plana del Corb (Lleida) i van mostrar el gran projecte denominat PLANTA.
Un projecte d'art desenvolupat per la Fundacié Sorigué en les propies instal-lacions de
la companyia on conflueix l'art amb l'arquitectura, el paisatge, el coneixement i
I'empresa. Van ser rebuts per Anna Vallés, presidenta de Sorigué que ha liderat la
transformaci6 integral del grup basat en la innovaci6. Els professors Manel Plana i José
L. Gallizo van assistir a 'esdeveniment en representacié de la Catedra.
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Celebracio del Congrés Nacional de I'Institut de I'Empresa Familiar.

El Congrés va tenir com a lema ‘Treballem per una societat millor’, amb aixo es va
voler fer patent la contribucié economica i social de les empreses familiars al llarg de
generacions.

El congrés, convertit en el forum empresarial més important d'Espanya i un dels més
destacats del mon, va comptar amb preséncies destacades d'empresaris i politics. El
diumenge 24 d'octubre, després de la signatura d'una declaracié institucional, va tenir
lloc la benvinguda als assistents al congrés en la Catedral de Pamplona. En ella va
intervenir la presidenta de Navarra, Maria Chivite; l'alcalde de Pamplona, Enrique
Maya; i el president de ADEFAN, Francisco Esparza.

La jornada del dilluns 25 d'octubre va comengar a les 10 del mati amb la inauguracio
oficial, presidida per Felip VI, i en la qual va intervenir també el president de I'IEF,
Marc Puig. Posteriorment, va tenir lloc la presentacié de “Semillas: reconocimiento a la
trayectoria”, un homenatge als empresaris que han contribuit a la creacio, creixement i
reconeixement public de 1'Institut i del moviment de 1'empresa familiar.

A continuacié, va haver-hi una taula rodona en la qual, sota el titol de “Mas que
numeros: proposito empresarial”, van participar Ana Vallés (presidenta de l'empresa
lleidatana Sorigué), Andrés Sendagorta (president de Sener) i Cristobal Colon (fundador
de la Fageda), amb la moderacié de Jordi Canals, professor de direccié estratégica i
titular de la catedra Fundacié IESE de Govern Corporatiu. La jornada matinal va
concloure amb la intervencié del president del Partit Popular, Pablo Casado. La sessio
de tarda va donar comengament amb la intervencié de Boyan Slat, fundador i CEO de
The OceanCleanUp, després de la qual es va desenvolupar un panell titulat “La empresa
familiar por una sociedad mejor”. Varen intervenir, Juan Peran (fundador del grup
Pikolinos), Daniel Antofianzas (director gerent de Exkal), Roberto Garcia (president de
Castella Termal) i Enrique Enciso (cofundador del Grup Sylvestris). Posteriorment, va
tenir lloc la taula rodona “el Mundo que queremos”, que va comptar com a ponents amb
Juan Moya (vicepresident de Persan), Alvaro Solans (vicepresident del Grup Pikolin) i
Ana Alvarez (secretaria general i del Consell del Grup Armant Alvarez). La moderadora
va ser Beatriz Molins (consellera de Ciments Molins). La jornada del dilluns va acabar
amb el panell que, sota el titol “La empresa familiar a través de las generaciones y de
los mercados: el caso Henkel’, va reunir a Rob Davies (de Banyan Global), Simone
Bagel-Trah (presidenta de Henkel AG) i Marc Puig (president executiu de Puig).

La sessio del dimarts 26 d'octubre va comengar amb la intervencié de Paul Polman,
antic CEO de Unilever i cofundador de Imagine. A continuacid, i sota el titol “La
inversion de impacto”, va ser el torn de Sir Ronald Cohen (president de Global Steering
Group for Impact Investment), desenvolupant-se després una taula rodona amb Ainhoa
Grandes (presidenta de la Fundacié SHIP2B), Teresa Guardans (cofundadora de Oryx
Impact), Maria Herrero (socia de Transcendent) i Alejandra Mitjans (directora de
Ashoka Espanya). Immediatament després va tenir lloc la presentacié d'una enquesta
realitzada per Sigma Dos, en la qual s'analitza la imatge social de I'empresa familiar.

A continuacid, va tenir lloc un didleg obert entre Sol Daurella (presidenta de Coca-Cola
Europacific Partners) i Eloy Plans (president de Fluidra). Tots dos van parlar de
creixement empresarial, moderats per Juan Manuel Cendoya (vicepresident de
Santander Espafia). Finalment, es va celebrar un panell centrat en el tema de la
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diversificacio i en el qual van actuar com a ponents, entre altres, Jorge Gallardo Piqué
(president d'Hospitals Vithas), amb la moderacié de Juan José Cano (president de
KPMG Espanya). La clausura del XXIV Congrés Nacional de 'Empresa Familiar va ser
a carrec del president de I'lEF, Marc Puig.

Articles cientifics publicats per membres de la Catedra de la UdL en 2021.

Article Revista Sustainability. Moreno-Gené, J.; Gallizo, J.L. Intergenerational
Differences in Family Business Management and Their Influence on Business
Profitability. Sustainability 2021, 13, 6979. https://doi.org/10.3390/sul3126979

Article Revista Sustainability. Navarrete-Oyarce, J.; Gallecs, J.A.; Moraga-Flores,
H.; Gallizo, J.L. Integrated Reporting as an Academic Research Concept in the
Area of Business. Sustainability 2021, 13, 7741.
https://doi.org/10.3390/sul3147741

Article Revista Sustainability. Arzubiaga, O.; Plana-Farran, M.; Ros-Morente, A.;
Joana, A.; Solé, S. Mindfulness and Next-Generation Members of Family Firms: A
Source for Sustainability. Sustainability 2021, 13, 5380.
https://doi.org/10.3390/sul3105380

Article Revista Agriculture. Plana-Farran, M.; Gallizo, J.L. The Survival of
Family Farms: Socioemotional Wealth (SEW) and Factors Affecting Intention to
Continue the Business. Agriculture 2021, 11, 520.
https://doi.org/10.3390/agriculture11060520

Article Revista Journal of Management & Governance. (2021) Sanchez, L.;
Moreno-Gené, J.; Gallizo, J.L. "Internationalization of family firms: The effect of
CEO attributes". https://doi.org/10.1007/s10997-021-09597-3

Tesis Doctorals llegides al juliol de 2021 per estudiants de doctorat de la Catedra
d'Empresa Familiar de la UdL.

Laura Sanchez Pulido: Caracteritzant I'Empresa Familiar. Generacid i Distribucid
del Valor. Co-directors: José Luis Gallizo Larraz i Jordi Moreno Gené, Universitat
de Lleida, 14 de juliol 2021.

Alba Cardil Forradellas: Factors de rendibilitat en el sector porci espanyol. Co-
directors: José Luis Gallizo Larraz i Manuel Salvador Figueres, Universitat de
Lleida, 15 de juliol 2021.
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Objectius 1 normes de presentacion dels Quaderns Practics d’Empresa
Familiar (QPEF)

Els QPEF s6n una iniciativa de la Catedra d’Empresa Familiar de la UdL que integra
projectes i activitats docents en el marc de la Xarxa de Catedres del Institut de

I’Empresa Familiar.

Els QPEF so6n una col-leccié de publicacions que inclouen la resolucié de problemes
reals de I’empresa familiar, ressenyes d’experiéncies professionals, investigacions, i
materials de formaciéo d’estudiants i professors d’assignatures relacionades amb
I’empresa familiar. Tenen per finalitat potenciar la transmissi6 de coneixement en
I’especialitat, donar solucions a problemes freqiients amb els que es troba I’empresa

familiar 1, en definitiva, incrementar les relacions entre universitat i empresa.

Els treballs originals es presentaran escrits en catala i castella amb una extensio de entre

15 1 20 pagines, havent d’obeir al segiient esquema minim:
1) Titol del treball. EI més il-lustratiu i concis possible, escrit en catala i castella.

2) Resum. Unes 150 paraules, en catala i castella, on s’indiqui I’objectiu i finalitat

del treball amb els principals resultats i/0 conclusions del mateix.
3) Plantejament del cas, o tema, objecte d’estudi.
4) Solucions aportades per ’autor o resultats obtinguts i discussi6 dels mateixos.

5) Conclusions.

Enviament d’articles. S’ha de realitzar per correu electronic a

joseluis.gallizo@udl.cat
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